UNIVERSIDADE SANTA CECILIA
FACULDADE DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

IGOR ARTHUR DE SA GOMES
JOSE CARLOS GRAS MIRO DE CAMARGO
KAYQUE DE JESUS SILVARES
RAFAEL DOS SANTOS MARCELINO
VANESSA MESSIAS VIDAL

EQUIPAMENTO DE SEGURANCA INDIVIDUAL PARA UTILIZACAO
EM EMBARCACOES DE ESPORTE E/OU RECREIO:
DESENVOLVIMENTO DE UM COLETE SALVA-VIDAS COMO
FATOR CRITICO DE SUCESSO NO RESGATE DE PESSOAS

Santos — SP
Junho 2017



UNIVERSIDADE SANTA CECILIA
FACULDADE DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

IGOR ARTHUR DE SA GOMES
JOSE CARLOS GRAS MIRO DE CAMARGO
KAYQUE DE JESUS SILVARES
RAFAEL DOS SANTOS MARCELINO
VANESSA MESSIAS VIDAL

EQUIPAMENTO DE SEGURANCA INDIVIDUAL PARA UTILIZACAO
EM EMBARCACOES DE ESPORTE E/OU RECREIO:
DESENVOLVIMENTO DE UM COLETE SALVA-VIDAS COMO
FATOR CRITICO DE SUCESSO NO RESGATE DE PESSOAS

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado como
exigéncia parcial para obtencdo do titulo de Engenheiro de
Produgdo a Faculdade de Engenharia da Universidade
Santa Cecilia, sob orientacdo do Professor Dr. José Carlos

Morilla.

Santos — SP
Junho 2017



IGOR ARTHUR DE SA GOMES
JOSE CARLOS GRAS MIRO DE CAMARGO
KAYQUE DE JESUS SILVARES
RAFAEL DOS SANTOS MARCELINO
VANESSA MESSIAS VIDAL

EQUIPAMENTO DE SEGURANCA INDIVIDUAL PARA UTILIZACAO
EM EMBARCAGCOES DE ESPORTE E/OU RECREIO:
DESENVOLVIMENTO DE UM COLETE SALVA-VIDAS COMO
FATOR CRITICO DE SUCESSO NO RESGATE DE PESSOAS

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado como exigéncia parcial para obtencéo do
titulo de Engenheiro de Producdo a Faculdade de Engenharia da Universidade Santa
Cecilia.

Data da aprovagdo: __ / / Nota:

Banca Examinadora

Prof. Dr. José Carlos Morilla
Orientador

Prof. Dr. Francisco de Assis Corréa

Prof. Dr. José Luis Alves de Lima

Prof. Dr. Roberto de Oliveira Loureiro



DEDICATORIA

A
Nossos queridos pais, familia e amigos,
companheiros de sempre.



AGRADECIMENTOS

Prof. Dr. José Carlos Morilla, pela orientacdo e por nos nortear na hora certa com
grande competéncia e eficécia, dedicagdo e ética, acreditando e apoiando nosso projeto desde
0 primeiro instante em que conversamos.

Prof. Dr. José Luis Alves de Lima, pelo incentivo, disponibilidade constante e apoio
académico para realizacao deste trabalho.

Prof. Dr. Francisco de Assis Corréa, pela orientacdo nos conceitos aplicados na
pesquisa de mercado e em outros topicos durante a preparacao deste projeto.

Prof. Dr. Roberto de Oliveira Loureiro, pelas sugestdes e orientagdes que nos
nortearam na finalizacdo deste projeto.



Saber perder é respirar fundo, absorver todas
as licBes que se pode tirar do momento negativo
e aprumar-se em dire¢do aos sonhos. Mesmo
que parecam impossiveis, sigam na direcdo
deles, fagam o que estiver ao seu alcance.
Gustavo Cerbasi



RESUMO

A salvaguarda da vida humana no mar com suas convenc@es internacionais e protocolos, é um
fator indispensével nos dias de hoje, tanto para a marinha mercante quanto para as embarcacgdes
de esporte e/ou recreio. Com a crescente utilizacdo do modal aquaviario, no transporte de
mercadorias ou de passageiros por barcos, navios ou balsas, ou na utilizacdo de embarcagdes
para 0 esporte e/ou recreio, crescem substancialmente os nimeros de acidentes e fatos da
navegacdo. Existem tecnologias de particularidades diferentes nos dispositivos utilizados na
seguranca maritima internacional, sendo o colete salva-vidas o principal equipamento de
seguranca individual. Com o intuito de aperfeicoar esse equipamento, utilizando as ferramentas
da administracdo da producdo e diferentes tecnologias existentes em um mesmo produto, 0
projeto envolve a confeccdo de um colete salva-vidas que busque além de salvaguardar a vida
humana apds um naufréagio, a otimizacdo de sua localizagcdo por meio de um micro rastreador

e luz intermitente noturna, simplificando a logistica de um possivel resgate.

Palavras-chave: Embarcacgdes; esporte e recreio; acidentes; seguranca maritima; coletes.



ABSTRACT

The safeguarding of human life at sea with its international conventions and protocols is an
indispensable factor nowadays, both for the merchant marine and for sports and/or recreation
boats. The increasing use of aquatic transportation, in the transport of goods or passengers by
boats, ships or ferries, or in the use of boats for sports and/or recreation, substantially increase
the numbers of accidents and facts of navigation. There are technologies of different
peculiarities in the devices used in the international marine safety, still being the lifejacket the
main personal safety device. In order to improve this equipment, using the tools of production
administration and different technologies in the same product, the project involve the confection
of a lifejacket that seeks to safeguard human life at sea after a shipwreck, optimizing its location
by means of a micro-tracker and intermittent night light, simplifying the logistics of a possible

rescue.

Keywords: Boats; sports and recreation; accidents; marine safety; lifejackets.
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INTRODUCAO

O numero de embarcacdes inscritas nas Capitanias dos Portos de todo pais cresce a cada
ano. De acordo com a Diretoria de Portos e Costas (DPC) da Marinha do Brasil (MB), no ano
de 2015 havia cerca de novecentos e quinze mil embarcagdes inscritas e em uso no Brasil (DPC,
2015), embarcac6es de médio e de grande porte.

Devido a este crescimento, consequentemente ha um numero maior de ocorréncias de
acidentes e fatos de navegacdo. Segundo a DPC, entre as principais causas, destacam-se: 0 mau
funcionamento de equipamentos, abalroamento, falta de experiéncia do tripulante e naufragios.

Conforme os Inquéritos Administrativos sobre Acidentes e Fatos da Navegacéao (IAFN,
2016), as embarcacdes mais acidentadas s@o de esporte e/ou recreio, devido a falta de seguranca
proporcionada para essa categoria e principalmente devido a falta de experiéncia do tripulante
responsavel pela embarcacdo. Entre os Distritos Navais (DN), 26% dos acidentes ocorrem
(IAFN, 2016) na jurisdicdo do Comando do 8° Distrito Naval (COM8DN), jurisdi¢cdo que
abrange entre outros, a costa e os rios do Estado de Sao Paulo.

Dentre os sinistros, a maior causa sao os naufragios, que atingem 24% (IAFN, 2016),
ocasionados principalmente por imprudéncia ou impericia. Em consequéncia desses sinistros,
11% incluem vitimas fatais e desaparecidas (IAFN, 2016).

Segundo o Férum Internacional de Investigadores de Acidentes Maritimos (Marine
Accident Investigators' International Forum - MAIIF, 2011), do qual a MB representada pela
DPC é membro pleno, as investigacdes sobre as circunstancias dos incidentes e acidentes
mostram que os sinistros a bordo de embarcagfes de todos 0s tipos sdo na maioria dos casos
provocados por um conhecimento insuficiente ou desrespeito a necessidade de adotar
precaucOes. Além disso, via de regra os tripulantes de embarcac6es de esporte e/ou recreio nao
possuem treinamento, tampouco a experiéncia necessaria para navegar pela costa, rios e lagos
brasileiros, elevando o nimero de ocorréncias em relacdo a outras categorias de embarcacdes.

Como em geral a falta de seguranca é a causa principal desses incidentes com vitimas e
desaparecidos, ha a necessidade de uma intervencao tecnoldgica para prover a diminuicao
desses indices.

Com esse intuito, o projeto da empresa Mar Seguro busca proporcionar uma chance
maior de sobrevivéncia a tripulagdo de embarcacdes de esporte e/ou recreio, reduzindo o tempo
de resgate para as vitimas de acidentes e incidentes maritimos, fluviais e lacustres, através do
desenvolvimento de um colete salva-vidas com sinalizacdo visual através de luz intermitente a

noite, além de fitas refletivas e um sinalizador sonoro (apito). O principal diferencial deste
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equipamento, sera um micro rastreador localizador acoplado ao colete salva-vidas, que estard
integrado ao sistema de posicionamento global (Global Positioning System - GPS), permitindo
a emissdo de sinal de frequéncia especifica de emergéncia, que transmitira as coordenadas com
a sua localizacao para nimeros privados e centrais de resgate, que podera facilitar e otimizar a

logistica de um possivel resgate.
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1. CONCEITO DO PRODUTO E DO MERCADO

Segundo Kotler e Keller, um produto é tudo que pode ser oferecido a um mercado e
possa satisfazer uma necessidade ou um desejo. O produto pode ser um bem fisico, servigos,
experiéncias, pessoas, lugares, propriedades, organizac6es, informacdes, e podem ser divididos
em produtos tangiveis e intangiveis.

O produto tangivel é aquele bem fisico, material, que pode ser pego e/ou sentido, como
por exemplo uma caneta, que pode ser pega pelas proprias maos. O produto tangivel pode ser
movel, ou seja, removido do local onde se encontra como moveis, veiculos, etc., ou pode ser
um produto imovel, que é aquele que ndo pode se locomover, como por exemplo edificios e

terrenos.

Intangibilidade — os servigos séo intangiveis. Ao contrario dos produtos fisicos, ndo
podem ser vistos, provados, sentidos, ouvidos ou cheirados antes de serem comprados.
Uma pessoa que se submete a uma cirurgia plastica no rosto ndo pode ver os resultados
exatos antes da compra da cirurgia; e o paciente que vai ao consultério do psicanalista
ndo pode prever o resultado da andlise (KOTLER; KELLER, 2012)

Portanto, o intangivel é o produto que néo é fisico, ou seja, ndo é visivel. O intangivel
embora possua valor e utilidade para uma organizacdo ou uma pessoa, Ndo possui matéria.
Podem ser considerados bens intangiveis a marca de uma organizagdo, a importancia dessa
marca perante 0 mercado, a hospedagem em um hotel, entre outros.

Segundo Chiavenato (1998), mercado € o lugar onde antigamente se efetuavam trocas
de mercadorias, atualmente é o espagco econdmico onde se realizam as trocas de bens e servicos,
ou a area geografica ou territorial dentro da qual as forcas de oferta e procura convergem para

estabelecer um preco comum.

1.1 Identificagdo do Mercado Consumidor

O Brasil esta dividido em nove Distritos Navais, com as fun¢des de promocao e direcdo
da vigilancia e defesa maritima, fixa e mdvel, do litoral e aguas interiores sujeitas a sua
jurisdicdo. O mercado consumidor alvo deste projeto, estd voltado para a regido da Jurisdicéo
do Comando do 8° Distrito Naval (COMB8DN), jurisdi¢do que abrange entre outros, os rios e a

costa do Estado de Sdo Paulo, regido onde esta localizada a Baixada Santista.
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Figura 1 — Mapa da rea de jurisdicdo do Comando do 8° Distrito Naval.
Fonte: (COMB8DN, 2016)

1.2 Concorréncia

Ser competitivo é ter condi¢Bes de concorrer com um ou mais fabricantes e fornecedores
de um produto ou servico em determinado mercado. Essa condicdo de concorréncia é
caracterizada pelo fato de ndo haver um fornecedor, ou conjunto de fornecedores, que domine
o0 mercado de forma absoluta. Esta capacidade de competir, geralmente varia ao longo do
tempo, e ndo sdo raros 0s exemplos de empresas que perdem tal habilidade e consequentemente,
séo expulsas do mercado (LAUGENI; MARTINS, 2015, p. 70).

E de extrema importancia e necessario que as empresas conhegam seus concorrentes,
saber como eles agem no mercado, para que assim as empresas aprendam técnicas novas e
saibam como reagir a uma determinada situacdao. Contudo, além de conhecer os concorrentes,
€ necessario que a empresa principalmente conheca a si mesmo, saiba da sua capacidade
produtiva, conheca seus funcionarios, etc. Se a empresa ndo tem o seu proprio conhecimento,
dificilmente disputara um mercado, porque certamente a empresa nao conhecera as suas forcas

e potenciais.

Se vocé conhece 0 seu inimigo tdo bem como a si mesmo, vocé ndo precisa temer o
resultado de cem batalhas. Se vocé conhece a si mesmo, mas ndo conhece o seu
inimigo, para cada vitoria conseguida vocé sofrera uma derrota. Se vocé ndo conhece
0 inimigo nem a si mesmo, vocé sucumbira em todas as batalhas. (SUN TZU apud
HOOLEY; SAUNDERS, 1996, p. 163).

Apds pesquisa pré-projeto, foi detectada uma grande variedade de coletes salva vidas
no mercado. Contudo, ndo foi identificado concorrentes que oferecam o equipamento com a
tecnologia proposta no projeto da empresa Mar Seguro, empresa responsavel pelo projeto dos

coletes salva vidas e que sera melhor apresentada durante o decorrer deste trabalho.
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O principal objetivo do colete salva vidas tema do projeto, é atender as necessidades e
expectativas do cliente, inovando tecnologicamente, mantendo um bom posicionamento no

mercado, a confiabilidade e principalmente a seguranca para 0s USUarios.

1.3 Pesquisa de Mercado

Para identificar a viabilidade do produto, foi realizada uma pesquisa a partir de um
questionario, com perguntas fundamentais para identificacdo da aceitacdo do produto no
mercado. Por meio das informagdes coletadas, foi possivel definir as melhores decisdes de

negocio para dar continuidade ao projeto, inclusive o preco de venda.

1.3.1 Dados Estatisticos

Conforme a DPC, as ocorréncias com embarcac6es de esporte e/ou recreio crescem de
forma proporcional com as inscri¢fes das mesmas. Nos ultimos cinco anos, houve um aumento
de cerca de 30% de IAFN registradas nas devidas Capitanias e conforme as estatisticas, a
tendéncia é o aumento, como se pode notar na Figura 2 e Figura 3

LAFMN=s
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Figura 2 — NUimero de IAFN entre 2001 e 2015 no Brasil.
Fonte: (MARINHA DO BRASIL, 2016).
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Figura 3 — Nimero de embarcages inscritas no Brasil.
Fonte: (DIRETORIA DE PORTOS E COSTAS, 2015).
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A Figura 3 mostra que no ano de 2015 ocorreram 260 IAFN em todo o Brasil. Uma das
regides de maior incidéncia é o Estado de S&o Paulo, localizado no 8° DN, com 69 dos casos,

representando um total de 26%, como mostra a figura 4.

IAFN 2015 Esporte e Recreio por DN

9DN; 11;4%
| 1DN; 65;25%

P
.

8DN; 69;26%

2DN; 10;4%

7DN; 18;7% 3DN; 21;8%

6DN; 15; 6%

SDN; 44;17%

Figura 4 — Ndmero de IAFN por DN em 2015.
Fonte: (MARINHA DO BRASIL, 2016).

1.3.2 Metodologias de Avaliacao

Para obter o nimero de pessoas a serem entrevistadas na pesquisa de mercado realizada,
foi utilizada a formula abaixo, referente ao calculo da amostra em populacdo infinita
(LARSON, 2010).

p-q
— 52
n==12z ?

sendo:

n é a quantidade de pessoas entrevistadas

z € o valor critico (1,96, adimensional), para 95% de grau de confianca,
p ¢é o valor adotado para o sucesso da pesquisa (50% = 0,50)

g € o valor adotado para o fracasso da pesquisa (50% = 0,50) e

e € 0 valor para o erro amostral toleravel (4,9% = 0,049)
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O grau de confianca utilizado é de 95%, correspondendo a um valor critico (z) de 1,96.
O valor para a margem de erro para se conseguir uma pesquisa de mercado eficaz seria de 3%,
porém, devido o curto periodo de tempo e a populagéo especifica do produto, ndo foi possivel
atingir o nimero de amostra esperado, que era de mil e sessenta e sete (1.067). Assim sendo,
aumentamos o erro diminuindo ent&o a precisdo da pesquisa. Portanto, o erro (e) utilizado foi
de 4,9%.

O valor adotado para a proporcdo amostral, que estima a verdadeira proporcao
populacional do sucesso ou fracasso da pesquisa foi de 50%.

Com base nos valores citados e aplicados na expressdo anterior, 0 nimero de pessoas a
serem entrevistadas foi de quatrocentos (400), quantidade utilizada na pesquisa de mercado

realizada.

1.3.3 Coleta de Informac6es

A pesquisa de mercado com a coleta dos dados foi realizada entre os dias 12 e 27 de
outubro de 2016, com a utilizacdo de formulario RSVP, através da ferramenta ‘“Formularios
Google”.

O formulario RSVP (“Répondez S'il Vous Plait”, expressdo francesa que significa
“Responda, por favor”) é uma pratica utilizada entre os profissionais que atuam na organizagédo
e planejamento, haja vista a facilidade em coletar e organizar informagfes em pequena ou
grande quantidade, gratuitamente. O questionario utilizado para a pesquisa se encontra no
Apéndice A.

As respostas as pesquisas foram coletadas de forma organizada e automaética no
formulario RSVP, com informacdes e graficos em tempo real. O formulario confeccionado
permitiu elaborar um questionario com questdes objetivas sobre o projeto, onde foram atingidas
quatrocentas (400) pessoas, de diferentes géneros, idades e classes sociais. Dessas,
aproximadamente 85% estdo localizadas na Baixada Santista, sendo essa regido o local de maior
uso de embarcac6es no 8°DN.

O intuito principal da pesquisa foi atingir o publico alvo do produto. Para isso, um link
com o formulério foi postado em enderecos nas redes sociais, onde internautas de grupos
especificos responderam as questdes.

Entre os grupos atingidos, destacam-se: “Sao Paulo Boat Show” e “Associagdo
Brasileira de Engenharia de Produgéo - ABEPRO”.
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A andlise das respostas permite que sejam observados pardmetros importantes para a
determinacédo da dimensao de mercado.
Com relacéo a faixa salarial dos entrevistados, 37,5% afirmaram possuir uma renda

mensal acima de R$ 4.000,00 como mostra a Figura 5.

#® Mao tenho

® Abaixo de RS 1000

0 De RS 1000 & RS 2000
@ D= RS 2001 a RS 4000
@ D= RS 4000 3 RS 6000
® Acima de RS 6000

Figura 5 — Faixa salarial dos entrevistados.
Fonte: (OS AUTORES,2016).

A Figura 5 permite observar que uma parcela de 41,8% possui renda entre R$ 1.000,00
e R$ 4.000,00.
Dentre as pessoas entrevistadas, 34,6% afirmam possuir uma embarcacdo de esporte

e/ou recreio, conforme é possivel observar no gréfico da Figura 6.

& 5im
#® HNao

34 6%

Figura 6 — Possui embarcacéo de esporte e/ou recreio.
Fonte: (OS AUTORES,2016).

E possivel observa na Figura 6 que 65,4% dos entrevistados afirmam n&o possuir uma
embarcacdo de esporte e/ou recreio.

Quando questionados se haveria interesse em adquirir o produto caso possuissem uma
embarcacao, 94,3% dos entrevistados responderam que SIM, conforme a Figura 7:
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,‘ ® sim

® Nio

Figura 7 — Interesse em adquirir o produto.
Fonte: (OS AUTORES,2016).

Os entrevistados que afirmaram ndo ter interesse em adquirir o produto, representam
5,7%, como mostra a Figura 7.

Na Figura 8 é possivel perceber que cerca de 69,5% do publico alvo do produto
encontra-se na faixa etaria entre 18 a 34 anos de idade, observando-se com isso que grande

parte do publico alvo do produto é jovem.

@ Abaixo de 18 anos
@ De 18424 anos
@ De 25 3 29 anos
@ De 204 34anos
@ De 35339 anos
@ Acima de 40 anos

Figura 8 — Faixa etéria dos entrevistados.
Fonte: (OS AUTORES,2016).

Completando a analise do gréafico da Figura 8, observa-se que 28,8% dos entrevistados
estdo na faixa etaria acima dos 35 anos e 1,7% sdo menores de idade.

Finalmente, visualizando o grafico da Figura 9, percebe-se que o valor do produto com
maior aceitacdo entre os entrevistados, totalizando 49,3%, encontra-se na faixa de R$ 400,00 a
R$ 600,00.
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Figura 9 — Faixa de preco de venda do produto.
Fonte: (OS AUTORES,2016).

Como mostra a Figura 9, 50,7% dos entrevistados aceitariam pagar mais de R$ 600,00
para adquirir o produto.

1.3.4 Demanda

A projecdo da demanda é importante para a utilizacdo das maquinas e equipamentos de
forma adequada, para a realizacdo de reposicdo de materiais no momento certo, e para que todas
as demais atividades do processo industrial sejam programadas de maneira apropriada.

Apesar de serem importantes e Uteis para o correto planejamento das atividades, as
previsdes apresentam erros em suas estimativas, sendo de extrema importancia o cuidado tanto
na coleta de dados quanto na escolha do modelo de previsdo para diminuir os erros (LAUGENI,
MARTINS, 2015, p. 247).

Segundo o Comando do 8° Distrito Naval (COM8DN, 2016), existem 288.415
embarcacdes inscritas de esporte e/ou recreio em sua jurisdicao.

Visando uma previsdo de vendas do produto para um prazo de cinco anos, a demanda
prevista foi calculada através das porcentagens verificadas nos itens da pesquisa de mercado,

conforme equacdo a seguir:

K =288.415 x 0,375 x 0,346 x 0,943 x 0,493 = 17.400 unidades

Portanto, a expectativa de demanda no periodo de cinco anos € aproximadamente 17.400

unidades, a serem comercializadas na regido do 8° Distrito Naval, que inclui a Baixada Santista.
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1.3.5 Ciclo de Vida do Produto

O modelo de ciclo de vida do produto (CVP) é a linha de producdo de um produto ou
marca. E a sua historia completa através de suas fases de vendas: introdugdo, crescimento,
maturidade e declinio, conforme figura 10 abaixo (KOTLER; KELLER,2012).
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Figura 10 — Ciclo de vida do produto.
Fonte: (KOTLER; KELLER,2012).

Com base no Ciclo de Vida do Produto, o produto ter4 uma vida Util de cinco anos,
sendo o primeiro ano caracterizado como o ano da introducdo do produto no mercado, onde a
empresa tera 20% de sua demanda total dos 5 anos.

No segundo e terceiro anos, o produto entrara em fase de crescimento e ira se firmar no
mercado, onde a demanda sera de 25% para cada ano.

No quarto ano, j& com a maturidade, o produto se estabilizara no mercado e a demanda
sera de 20%, pois a concorréncia estara mais acirrada.

No quinto ano, o produto enfrentard novas tecnologias e tendéncias do mercado, onde
passara a perder participacdo, ou seja, as vendas e 0s lucros tenderdo a cair, logo, essa fase
representard 10% da demanda total.

1.3.6 Sazonalidade

Sazonal ou estacional, ¢ a demanda em que 0 consumo cresce ou decresce em certos
periodos, por exemplo, um dia da semana, do més, ou em meses especificos do ano, como € o
caso do projeto em estudo (LAUGENI; MARTINS, 2015, p. 248).

Para 0 més de introducdo do produto no mercado, janeiro, a producao foi iniciada em

sua capacidade maxima, visando uma previsdo maior de vendas do produto levando em
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consideragdo que janeiro € um més de férias e uma estacdo do ano normalmente quente, devido
0 verdo na regido da jurisdicdo do COMB8DN, conforme demonstrado na Figura 11 abaixo. Por
esse motivo, a utilizacdo de embarcacbes de esporte e recreio tende a aumentar,

consequentemente, aumentando o indice de acidentes e naufragios.

Climograma - Sdo Paulo-SP (dados da Estacdo Meteorolégica do IAG-USP)
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Figura 11 — Climograma de Sao Paulo-SP.
Fonte: (ESTACAO METEOROLOGICA DO IAG-USP, 1933-2011).

Nos meses onde as estacdes do ano sdo mais frias na regido da jurisdicdo do COM8SDN
(junho, julho e agosto), onde a utilizacdo de embarcacGes de esporte e recreio diminui
substancialmente, a producdo trabalhard em sua capacidade minima.

Na Tabela 1 a seguir, é possivel observar o planejamento sazonal inicial para os cinco
anos de atividade da empresa, com a demanda baseada no ciclo de vida do produto, conforme

demonstrado na Figura 12 abaixo.

Tabela 1 — Planejamento da sazonalidade para o produto.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Ano| JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ

425 350 200 123 123 123 123 197 32 321 357 557
557 530 215 150 134 134 134 370 506 506 557 557
557 530 215 150 134 134 134 370 506 506 357 557
425 390 200 123 128 123 128 197 i i 357 557
243 123 121 121 121 121 121 121 123 123 144 243

[T T IS TTET T
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Ciclo de Vida do Produto
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Figura 12 — Sazonalidade do produto conforme ciclo de vida do produto.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1.4 Vantagens Competitivas

A obtencdo de vantagens competitivas depende da adequada focalizacdo e
dimensionamento dos negdcios por escopo de seguimento, por escopo geografico, por escopo
setorial e por grau de integracdo (PORTER apud COBRA, 1991, p. 48).

A medida que crescem as vantagens competitivas de uma empresa, aumenta sua parcela
do mercado. Assim, em uma situacdo normal de mercado com limitado nimero de empresas,
sendo cada uma suficientemente forte para influenciar o mercado, mas ndo tanto a ponto de
desprezar 0s competidores existentes, uma empresa apenas sobrevive enquanto mantiver

alguma vantagem competitiva sobre seus concorrentes (LAUGENI; MARTINS, 2015, p. 70).

1.5 Anélise de Cenérios

Com origem na teoria militar, o conceito difundido por estudos e consultorias que
passou a ser amplamente utilizado como ferramenta de gestdo é a Anélise de Cenarios. Ela
permite que estratégias sejam estabelecidas considerando-se um contexto futuro.

Neste caso fatores que podem impulsionar o negécio sdo identificados, esperando-se

obter um avancgo perante um cenario competitivo. Através da Analise de Cenarios as estratégias
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da empresa podem ser fundamentadas, por isso é de extrema importancia na concepc¢do do
Planejamento Estratégico.

Sua principal funcdo € analisar o contexto (interno e externo) no qual a empresa esta
inserida. Em seguida, identificam-se os fatores futuros que sdo passiveis de ocorrer,
possibilitando-se visdo mais clara do cenario atual e permitindo a tomada de decisdo mais
fundamentada e precisa.

E importante destacar que sua principal funcdo ndo é tentar prever o futuro, mas
identificar fatores que podem se tornar reais a longo prazo.

A metodologia cléssica mais difundida quando se fala de anélise de cenérios para o
planejamento estratégico é a Matriz SWOT. A Matriz SWOT é uma ferramenta desenvolvida
na década de 70 e é utilizada até os dias de hoje para realizar Analise de Cenarios.

Tendo como finalidade avaliar o ambiente interno e externo de uma organizacéo,
identifica os pontos fortes e fracos, assim como as oportunidades e ameagas das quais a mesma
estd exposta. Sendo assim, é possivel definir estratégias para os negdcios da empresa
(TAVARES, 2010).

O termo SWOT significa as iniciais das palavras Streghts, Weaknesses, Opportunities e
Threats, que traduzidas para o portugués significam as palavras: Forcas, Fraquezas,
Oportunidades e Ameagas.

1.5.1 Fatores internos

Os fatores internos estdo ligados as questBes internas da empresa que beneficiam ou
atrapalham no desenvolvimento de seu negdcio no mercado.
Sendo o ponto forte o fator positivo que favorece para o crescimento da empresa e 0 ponto

fraco o fator negativo que retarda ou impede 0 Seu sucesso.

1.5.1.1 Pontos fortes

O equipamento de seguranca individual desenvolvido pela Mar Seguro, tem como ponto
forte o preco acessivel de mercado que atende as expectativas dos clientes segundo a pesquisa
de mercado realizada pelos autores.

Além disso, sdo pontos fortes a localizacdo da fabrica, que fica proxima ao publico alvo
e seus fornecedores, a praticidade na fabricagdo de um produto eficiente com varios recursos

para salvatagem e gque otimizara nos resgates de vitimas de naufragio, ajudando a salvar vidas.
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1.5.1.2 Pontos fracos

O pouco tempo de existéncia da empresa no mercado pode ser considerado como um
ponto fraco, uma vez que se leva tempo para conquistar o espaco no mercado e ganhar
reconhecimento do puablico alvo.

Além disso, pode-se destacar como ponto fraco o tempo elevado para a fabricacdo do

produto, onde se leva em torno de 2h24min para a producéo final de um colete.

1.5.2 Fatores externos

Os fatores externos sdo fatores que podem influenciar positivamente ou negativamente o
negdcio da empresa, tais como as oportunidades que surgem e sdo influéncias positivas e as
ameacas que sdo influencias negativas e podem pbr em risco a vantagem competitiva da

empresa.

1.5.2.1 Oportunidades

Entre as oportunidades que podem trazer sucesso para 0 equipamento de seguranga
individual da Mar Seguro, esta a crescente utilizacdo do transporte aquaviario pela populacéo,
0 grande nimero de acidentes e fatos da navegacao, o fato de ser um produto com inovacgao
tecnoldgica, a oportunidade de ampliacdo de mercado e a conscientizacdo das pessoas que
utilizam o transporte aquaviario, seja em situacfes de trabalho, lazer, aventura ou esporte, e

temem por perder suas vidas, sabendo da importancia de utilizar o produto.

1.5.2.2 Ameagas

As ameacas que podem desfavorecer o crescimento do equipamento de seguranca
individual da Mar Seguro, seriam a crise econdémica no pais e 0s novos competidores no

mercado de equipamentos de salvatagem.

1.5.3 Analise SWOT Mar Seguro

Como Anélise de Cenério para a empresa Mar Seguro, visando impulsionar o negocio
e esperando-se obter um avanco perante um cenario competitivo, a Matriz SWOT foi analisada

e € demonstrada abaixo na Figura 13.



Fatores Positivos

S -Strengths - For¢a

* Preco;
e Localizagdo;

e Facilidade de fabricacao;

e \Varios recursos para salvatagem;

* Produto que pode poupar vidas de
vitimas de naufragio;

Fatores Internos

O - Oportunities - Oportunidades
e Crescente utilizagdo do transporte
aquaviario;

e Aumento de acidentes e fatos da
navegacao;

e Ampliacdo de mercado;

Fatores Externos
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Fatores Negativos

W - Weaknesses - Fraqueza

® Pouco tempo de existéncia da
empresa;

e Tempo elevado de fabricacao
do produto;

T - Treaths - Ameacgas
¢ Crise econdmica no pais;
e Qutros competidores;

Figura 13 — Matriz SWOT Mar Seguro.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O colete salva-vidas é um equipamento individual que tem como finalidade proteger e
salvar vidas, consistindo em um projeto de jaqueta ou canga flutuante. A sua primeira aparicdo
foi em 865-860 a.C., através do uso de peles de animais.

No inicio do ano de 1850, o capitdo Jhon Ross Ward usou cortica para desenvolver o
primeiro colete salva vidas para o National Lifeboat Instituion. Durante a segunda guerra
mundial, foram desenvolvidos os coletes inflaveis, com a finalidade de deixar o corpo na
posicdo vertical. Na década de 1960 com o avancgo tecnoldgico, foram elaborados os coletes de
espuma sintética, deixando mais leves e flexiveis. Esse material é encontrado nos coletes salva-
vidas atuais.

Conforme Anexo I, a convengdo SOLAS, consolidada em primeiro de julho de 2014,
define que para cada pessoa a bordo da embarcacdo, devera existir um colete salva-vidas que
atenda diferentes situacdes e condigdes.

Conforme a NORMAM-05/DPC, existem cinco classes de coletes salva vidas
homologados pela Marinha do Brasil:

l. Classe 1 —E o colete salva-vidas mais completo, fabricado conforme os requisitos
da convencdo de normas SOLAS, utilizado para aguas internacionais ou brasileiras.
Itens obrigatdrios: gola, refletivo, luz sinalizadora, alca para resgate, cabo liga-
naufrago e apito;

I. Classe 2- Utilizada para embarcacfes de navegacdo em mar de territorio nacional,
também fabricado conforme os requisitos das normas SOLAS. ltens obrigatorios:
gola, refletivos e apito;

I1l. Classe3 - Utilizada para embarcacbes de navegacdo em territorio nacional, para

agua doce, como lago, rio. Itens obrigatérios: gola e apito;

IV. Classe 4 - Utilizada para uso em longos periodos, por trabalhadores que trabalham

préximo as bordas das embarcacdes, trabalhos que tenha risco de queda em agua.
Itens obrigatdrios: variam de acordo com o tipo de trabalho; e

V. Classe 5 - Uso em territorio nacional, para atividades esportivas, como jet ski,

banana bolt, e vela.

Conforme a Norma Maritima n® 03 da DPC (NORMAM-03/DPC) da Marinha do Brasil,
que estabelece normas e procedimentos sobre o emprego das embarcacdes de esporte e/ou

recreio, empregadas exclusivamente em atividades ndo comerciais, visando a seguranca da
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navegacao, a salvaguarda da vida humana e a prevencdo da poluicdo ambiental no meio

aquaviario, as embarcacdes de esporte e/ou recreio sdo classificadas conforme descrito a seguir:

a) Tipo de embarcacéo: Anfibia; Apoio a Manobra; Apoio a Mergulho; Balsa; Bote; Caiaque;
Caique; Canoa; Escuna; Flutuante; Hidroavido; Hovercraft; late; Jangada; Jet Boat; Moto
Aquatica; Lancha; Multicasco (Catamara, Trimard, etc.); Passageiros; Saveiro; Traineira e
Veleiro.

b) Propulsdo: Com propulsao e sem propulséo.

¢) Area de Navegacao: sio as areas onde uma embarcacio empreende uma rota ou navegagio,
e sdo divididas em:

I. Navegacdo em Mar Aberto: a realizada em aguas maritimas consideradas

desabrigadas. Para efeitos de aplicacdo dessas normas, as areas de navegacdo de
mar aberto sdo subdivididas nos seguintes tipos:
I. Navegacdo costeira - aquela realizada dentro dos limites de visibilidade
da costa até a distancia maxima de 20 milhas nauticas (37,04 Km); e
ii. Navegacdo oceanica - aquela considerada sem restricdes e realizada
além das 20 milhas nauticas da costa.
Il. Navegacdo interior: a realizada em aguas consideradas abrigadas ou parcialmente

abrigadas. As areas de navegacao interior sao subdivididas nos seguintes tipos:

i. Area 1 - areas abrigadas, tais como lagos, lagoas, baias, rios e canais,
onde normalmente ndo sejam verificadas ondas com alturas
significativas e que ndo apresentem dificuldades ao trafego das
embarcacdes; e

ii. Area 2 - éareas parcialmente abrigadas, onde eventualmente sejam
observadas ondas com alturas significativas e/ou combinacdes adversas
de agentes ambientais, tais como vento, correnteza ou maré, que
dificultem o trafego das embarcacGes.

d) Porte: quanto ao porte, as embarcacGes de esporte e/ou recreio estdo subdivididas em:

I. Embarcacdo Milda ou de Pequeno Porte: com comprimento igual ou inferior a 5

metros; ou com comprimento menor que oito metros que apresentem as seguintes
caracteristicas: convés aberto; convés fechado, mas sem cabine habitavel e sem
propulsdo mecanica fixa e que, caso utilizem motor de popa, este ndo exceda 30
horse-power (HP). Considera-se cabine habitavel aquela que possui condigdes de
habitabilidade;
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Il. Embarcacdo de Médio Porte: com comprimento inferior a 24 metros, exceto as

mildas. Sdo tratadas como embarcacao Certificada Classe 2, ndo sdo registradas no
Tribunal Maritimo; e,

I1l. Embarcacdo de Grande Porte: Com comprimento igual ou superior a 24 metros. Sao

tratadas como embarcacdo Certificada Classe 1, tendo a obrigatoriedade de seu
registro no Tribunal Maritimo se possuirem arqueacao bruta maior que 100.

Importante comentar, que a Arqueacdo Bruta (AB) é a expressdo do tamanho total de
uma embarcacdo, de parametro adimensional, determinada de acordo com o disposto na
Convencdo Maritima Internacional sobre arqueacdo de Navios (1969) e normas nacionais,
sendo funcédo do volume de todos os espacos fechados de uma embarcacao.

Conforme a Comissdo Coordenadora dos Assuntos da Organizacdo Maritima
Internacional (International Maritime Organization, CCA-IMO), a Convencéo Internacional
para a Salvaguarda da Vida Humana no Mar (Safety of Life at Sea - SOLAS) tem por propdsito
estabelecer os padrdes minimos para a construcdo de embarcacgdes, dota¢do de equipamentos
de seguranca e protecdo, procedimentos de emergéncia e para as inspecGes e emissdo de
certificados.

Os equipamentos de salvatagem e outros dispositivos de seguranca necessitam da
homologagdo da Autoridade Maritima e em alguns casos estarem em conformidade com a
Convencdo SOLAS. Entre os dispositivos de salvatagem e seguranca existentes, que possuem

caracteristicas principais semelhantes ao do projeto, destacam-se 0s seguintes:

I. Emergency Position Indicating Radio Beacon (EPIRB) - Equipamentos
denominados no Brasil como Radiobaliza Indicadora de Posicdo de Emergéncia.
Sdo transmissores de localizacdo usados em situacdes de emergéncia, operados
através do consorcio de satélites. Quando ativado, este equipamento envia sinais
intermitentes com dados que possibilitam a localizacdo das pessoas, embarcagdes
ou aeronaves necessitando de resgate. Sdo homologados pela Agéncia Nacional de
TelecomunicagcGes (ANATEL);

Il. Sinal Fumigeno Flutuante Iluminativo — sdo dispositivos com sistema de
acionamento automatico através da fotocélula diurno/noturna. Emite um sinal de
fumaca (fumigeno) na cor laranja de alta densidade durante o dia e & noite um sinal

de luz. A liberacdo da fumaca é imediata apds o acionamento com tempo de
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sinalizacédo de quinze-(15) minutos durante o dia e a noite sinal de luz com tempo
de aproximadamente duas-(02) horas;

[1l. Colete Salva-Vidas Classe Il SOLAS — séo coletes que passam por rigorosos testes
de tracdo, flutuabilidade e resisténcia. Possuem fitas refletivas e apito amarrado ao
colete e acondicionado em bolso préprio, conforme as normas internacionais.
Utilizado em embarcagdes durante navegacdo em mar aberto que operem
exclusivamente em aguas brasileiras (navegacao costeira) e durante navegacao

interior.

Nesses equipamentos existentes mencionados acima, uma das caracteristicas que
dificulta o acesso a este tipo de seguranca por proprietarios de embarcacdes de esporte e/ou
recreio € o custo, principalmente no caso do EPIRB. Nota-se também que ndo existe no
mercado, principalmente local, equipamento que forneca além da protecdo em caso de
naufragio, a correta localizacdo da tripulagdo para o devido resgate.
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3. DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO

O colete salva-vidas da empresa Mar Seguro foi desenvolvido com o intuito de satisfazer
a necessidade de um equipamento de seguranca individual no mercado, com tecnologia para
além de salvaguardar a vida humana no mar, rios e lagos apés um naufragio, otimizar sua
localizagdo por meio de um micro rastreador e luz intermitente noturna, simplificando e

auxiliando a logistica de um possivel resgate.

3.1 Caracteristicas técnicas

O colete salva-vidas utilizado no desenvolvimento do produto, sera do tipo canga e da
Classe Il SOLAS, que sdo coletes que passam por rigorosos testes de tracdo, flutuabilidade,
resisténcia, e sdo desenvolvidos e fabricados de acordo com a Norma Maritima n°® 05 da DPC
(NORMAM-05/DPC). Esses coletes sdo utilizados em embarcagdes durante navegacao em mar
aberto que operem exclusivamente em &guas brasileiras (navegacdo costeira) e durante
navegacao interior. Possuem fitas refletivas e apito amarrado ao colete e acondicionado em

bolso préprio, conforme as normas internacionais e conforme demonstrado na Figura 14 abaixo.

Gola

Desvira uma pessoa

desacordada em até 5 seg.

Dobra nos omfl:)ros

; para maior conforto

ﬁ]aur:tg ggsf::taoqo. e ergonomig.

Fita refletiva 3M SOLAS. Apito.
Passante para fita da cintura

para melhor ajuste.
Adverténcias
e cuidados.

Figura 14 — Colete salva-vidas Classe 11 SOLAS, tipo canga.
Fonte: (Adaptado de ATIVA NAUTICA,2017).
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Entre as caracteristicas técnicas do produto, o colete salva-vidas desvira uma pessoa
desacordada em até 5 segundos, mantém a boca do usuério mais de 12 cm para fora d"agua,
possui dobra larga nos ombros para maior conforto e ergonomia, ajuste de fita para o pescoco,
e passante na cintura para ajuste ao corpo.

O mesmo é fabricado com tecido poliéster grosso e espuma de polietileno de célula
fechada.

3.2 Tecnologia do produto

Como o intuito de prover uma intervengdo tecnoldgica nos coletes salva-vidas,
proporcionando uma chance maior de sobrevivéncia a tripulacdo de embarcacGes de esporte
e/ou recreio, apds incidentes e acidentes maritimos, fluviais e lacustres, o projeto desenvolveu
um colete salva-vidas com sinalizacéo visual através de luz intermitente a noite, além de possuir
fitas refletivas e um sinalizador sonoro (apito), sendo o principal diferencial tecnoldgico deste
equipamento, um micro rastreador localizador acoplado ao colete salva-vidas, que sera

importado e estara integrado ao sistema de posicionamento global (GPS).

3.2.1 Dispositivo sinalizador automatico

O dispositivo sinalizador automatico com luz intermitente que serd acoplado ao colete
salva-vidas, cumpre todos os requisitos das normas SOLAS, pode ser utilizado em qualquer
tipo de colete salva-vidas e indica a posicao do sobrevivente na agua.

Ele é ativado automaticamente disparando uma luz intermitente branca, quando o0s
sensores entram em contato com a agua. A luz pode ser vista facilmente a uma distancia de
aproximadamente 1,5 km e a um angulo de 360°, facilitando a visualizacdo pelos socorristas
durante resgates noturnos a naufragos.

O equipamento pode ser manualmente desligado e ligado, dentro da agua depois de
ativado, o que pode estender o tempo de operacao, aumentando a chance de sucesso de resgate.

O dispositivo é fabricado com material anti-UV, que protege o produto da deterioracdo
provocada pela radiagéo ultravioleta, aumentando sua durabilidade e resisténcia, alem de ser
resistente a corrosao.

A estrutura € compacta o que torna o dispositivo completamente impermeavel sob 1m

de profundidade dentro da agua.
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O equipamento de luz intermitente possui intensidade luminosa maior que 1.0 candela,
capacidade em operacgdo de aproximadamente 20 horas, sendo que sua vida Util estimada pelo

fabricante é de 5 anos.

Figura 15 — Luz intermitente noturna.
Fonte: (LONAKO,2017).

3.2.2 Micro rastreador localizador

O sistema de localizacdo serd um micro rastreador localizador que trabalha com o
Sistema de Posicionamento Global (GPS - Global Positioning System), além de possuir a
tecnologia de Servicos Gerais de Pacote por Radio (GPRS - General Packet Radio Services) e
estar inserido no Sistema Global para ComunicacGes Méveis (GSM - Global System for Mobile
Communications).

O micro rastreador que serd importado e utiliza tecnologia existente no mercado, pesa
aproximadamente 50g. e mede 50x50x15 (mm), possui como caracteristicas principais: a
protecdo IPX7 (Classificagdo Internacional de Protecdo - IP Code - International Protection
Rating), que define este equipamento como a prova d'agua podendo ser submerso em uma
profundidade de até um metro, por um periodo de até trinta minutos; e, uma bateria de cinco
mil miliampére-hora (mAh) do tipo ion de litio (Li-lon), com duragdo aproximada de cinquenta
dias em modo “Stand by” ou “Sleep” e trinta dias em uso diario.

A caracteristica principal desse micro rastreador é a fungdo SOS, que funciona sem
limites de distancia entre o aparelho e o nimero cadastrado em terra, e que quando acionado
(botdo vermelho no aparelho, conforme é possivel observar na Figura 16 abaixo), em

aproximadamente trés segundos envia uma mensagem do tipo SMS (Short Message Service -
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Servigo de Mensagens Curtas), com a interjei¢do “Help me!” (Em portugués, “ajude me”), e
com a localizagdo exata via link do “Google Maps” para os dispositivos em terra cadastrados
previamente, sejam centrais de resgate ou numeros privados. Nessa mensagem, além da
localizagdo, constard as condicGes da carga da bateria (em porcentagem), para que a mesma

possa ser carregada a tempo, evitando assim a perca de sinal.

Figura 16 — Micro rastreador localizador.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

help me! http:/
maps.google.com/
maps?q=-23.96847
%2c-046.31695 V.V,
2017-03-14 23:02:42 S:
000km/h,Bat:100%,
4109174743,519G06;p:
72410, 1:4113, ¢:51736
08:41

Figura 17 — SMS recebido funcéo SOS — help me!
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Por estar inserido no sistema GSM, o consumidor final que adquirir o colete salva-vidas,

antes da primeira utilizagdo, deverd instalar um chip de telefonia movel no micro rastreador, de
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qualquer operadora e manter um saldo minimo disponivel por més, para garantir o envio da
localizagé&o do aparelho e o envio de mensagens de emergéncia.

Caso a equipe de resgate e/ou familiares, necessitem por algum motivo verificar a
localizagdo do tripulante que esteja usando determinado colete salva-vidas Mar Seguro, 0s
mesmos deverdo enviar uma mensagem com os dizeres “G123456#” para o nUmero do chip
inserido no micro rastreador e em instantes receberdo um SMS com os detalhes da localizacéo
via link do “Google Maps”, conforme Figuras 18 e 19 abaixo. Acessando o link enviado no
SMS, é possivel verificar a localizacdo exata do colete salva-vidas onde o micro rastreador esta

instalado.

— Pesquise restaurantes, cafés $

G123456# %

©

17:22 L/ %,

http://maps.google.com/

maps?g=-23.98266% v
2c-046.28880 VA,
2017-02-26 20:23:02 S:
014km/h,Bat:100%,
4109174743,S15G04;p: |
72410, 1:4113, ¢:51493 RS
17:23

ESTUARIO

@ Inserir mensagem

Figura 18 — SMS recebido localizacéo 26/02/17.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

40° VIF® TARLA

da“‘@ e @
Av. Alm. S 5°

Google °

Local sem nome

perto de Estuario de Santos Trajeto

Figura 19 — Localizacdo recebida 26/02/17.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Os testes demonstrados nas Figuras 18, 19, 20 e 21, foram realizados no dia 26 de
fevereiro de 2017, durante manobra de saida do navio de passageiros “MSC MUSICA” do porto
de Santos/SP. O micro rastreador estava em posse de um dos passageiros do navio que realizou

os devidos testes.
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Além do SMS, a equipe de resgate e/ou familiares poderdo verificar a localiza¢éo do
colete salva-vidas acessando o aplicativo LKGPS (sistemas Android ou 10S) ou o website
www.lkgps.net, e com os dados do IMEI do aparelho e senha de acesso pré-definida, poderdo

verificar a localizacdo, conforme demonstrado nas Figuras 20 e 21 abaixo, além de poderem

consultar as ultimas rotas percorridas pelo micro rastreador.

LK109-74743:Porto Macuco

Refresh after 1 seconds
© Porto de Santos

LK109-74743 GPS Moving
2017-02-27 04:14:32
Speed:20.37Km/h Direction:Southeast

Y g —
(4) LK109-74743

\"\ ¢ 20 ¥ 4
o LK109-74743 GPS Stationary ; 2

2017-02-27 00:58:37 X &
" Speed:0.0Km/h Direction:North Q@“
3 3 2 ESTUARIO T
LK109-74743 3
b APARECIDA 5
&°
<
0. D(\
% & PORTO PONTA
%y o DA PRAIA

>O
<> PONTA DA PRAIA

o

Inicipg
San=%=]
- - —
Google

Figura 21 — Aplicativo LKGPS — modo mapa.
Fonte: (OS AUTORES,2017). Fonte: (OS AUTORES,2017).

Importante salientar, que a principio, cada micro rastreador acoplado no colete salva-
vidas podera ter seu chip configurado em até trés diferentes nimeros de telefonia mével em
terra, podendo ser de equipes de resgate e/ou familiares. Esses trés nimeros cadastrados sao 0s
que receberdo o sinal de SOS (help me!) enviado pelo micro rastreador, e que basicamente
estariam em contato direto com o chip inserido no micro rastreador acoplado no colete salva-
vidas.

Contudo, acessando o aplicativo LKGPS ou o website www.lkgps.net, inserindo o
namero do IMEI do micro rastreador e a senha de acesso pré-definida, qualquer pessoa e em
qualquer lugar do planeta podera verificar a localizacdo do colete salva-vidas com o micro
rastreador acoplado.


http://www.lkgps.net/
http://www.lkgps.net/
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Como anélise da verificagdo do comportamento do micro rastreador distante da costa,
foi realizado um teste na regido de “Punta del Este”, no Uruguai, durante fundeio do navio de
passageiros “MSC MUSICA”, a aproximadamente 8 km da costa, conforme demonstrado nas
Figuras 22 e 23 abaixo. Apesar de a regido ndo fazer parte do 8° Distrito Naval, o teste teve
éxito haja vista a real demonstragdo da capacidade do micro rastreador em enviar sua
localizacdo dentro da regido de navegacdo costeira, regido que sera atendida por esse projeto.

C

— Pesquise aqui
G123456#
09:23

http://maps.google.com/ La Sonrisa
maps?q=-34.95833% Punta Ballena

2c-054.99691 VA, Maldonado
2017-02-28 12:23:42 ©

S:018km/h,Bat:80%,

4109174743,5S25G05;p:

74807, |8820, ¢:8002 Punta del Este

09:24

9 Inserir mensagem
Figura 22 — SMS recebido localizacéo 28/02/17.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

2:mi

Google 2y e

Local sem nome

perto de River Plate Trajeto

Figura 23 — Localizacdo recebida 28/02/17.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

3.3 Materiais

Os materiais utilizados na confec¢édo do colete salva-vidas da empresa Mar Seguro, sao:

e Colete salva-vidas Classe Il, tipo canga
e Dispositivo sinalizador automatico;

e Micro rastreador localizador;
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e Estojo a prova d'agua (capa estanque) para acoplagem a maior protecdo para o
rastreador;
e Rolo de tira (cinta plana de nylon) que servira como base de fixacdo para o

dispositivo sinalizador automatico no colete.

3.4 Prototipo do Produto

Como prévia do produto final, foi desenvolvido um prototipo do colete salva-vidas Mar
Seguro, utilizando os equipamentos reais.
Nesse protétipo, foram utilizados 0os mesmos equipamentos descritos acima e mesmo

tipo de materiais. Na Figura 24 € possivel verificar o prototipo final realizado.

Fita refletiva

Ajuste de fita
para o pescoco

Dobra larga nos
ombros

Dispositivo sinalizador Capa estanque com o

TiEiitermiteite Micro Rastreador

Localizador

Passante na cintura
para ajuste ao corpo

Figura 24 — Protétipo “Colete Mar Seguro”.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
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4. PROJETO DA FABRICA

O projeto da fabrica tem inicio com a escolha da localizacéo fabril, que é de extrema
importancia para o éxito organizacional. Nesta etapa diversos fatores sdo levados em
consideracéo, sendo eles, fatores que beneficiam o empreendedorismo a ser instalado utilizando
0 minimo de recursos, tais como a proximidade dos fornecedores de matéria prima, a
disponibilidade de mé&o de obra especializada, energia e a facilidade de entrega do produto para
0 mercado consumidor

Logo, o conjunto desses fatores sdo estudados, analisados e calculados por uma equipe
técnica, que determinara o local da base de operacdes fabril.

Existem dois tipos de métodos que auxiliam para esta tomada de decisdo, chamados de

quantitativos ou objetivos e, qualitativos ou subjetivos.

4.1 Método Quantitativo

No método quantitativo, os fatores avaliados incluem os custos em geral (mé&o de obra,
transporte, taxas de cambio e etc.), demanda e fluxos. Existem trés métodos para coletar 0s
dados quantitativos: método do centro de gravidade, que avalia o local de menor custo para
a instalacdo da empresa, ponderando-se o fornecimento de matérias-primas e os mercados
consumidores; 0 método dos momentos, que diferentemente do centro de gravidade, seleciona
0s possiveis locais em que podera ser instalada a nova unidade, verificando o custo com o
transporte; e 0 método do ponto de equilibrio, onde sdo comparadas diferentes localidades em

funcdo dos custos totais de operacdo (fixos e variaveis).

4.2 Método Qualitativo

No método qualitativo sdo levados em consideracdo os fatores de infraestrutura local,
disponibilidade de matéria prima e transporte, qualificacdo dos trabalhadores, incentivos
fiscais, qualidade de vida, dentre outros. E utilizado quando n&o se tem um valor de custos por
localidade.

Um exemplo é o método da avaliacdo dos fatores (ou ponderacéo), que € o mais
utilizado em razéo de sua facilidade de calculo e compreenséo pelos envolvidos. Esse método
consiste em identificar os fatores criticos na decisdo de selecdo e atribuir notas para cada
localidade avaliada. A cada um dos fatores escolhidos € atribuido um peso relativo, quanto mais

importante for esse fator na tomada da deciséo, maior sera o seu peso. Para se determinar a nota
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final de cada localidade analisada, deve-se calcular a média ponderada, sendo a localidade com
maior pontuagdo a escolhida.

4.3 Localizacdo da Fabrica Mar Seguro

O significado da localizacdo € determinar o local de base das opera¢fes e administracao
do empreendimento. Através de um local eficaz é possivel reduzir custos de transporte no
combustivel, tempo de trabalho do motorista e frete do fornecedor. Além de reduzir o tempo de
entrega aos clientes e recebimento dos fornecedores.

Para a industria, a méo de obra pode ser dividida em dois segmentos: méo de obra barata
e que atenda a seus interesses e mdo de obra com maior nivel de capacidade técnica; o ideal é
que a necessidade da empresa seja atendida.

O facil acesso e baixo custo com matéria-prima que algumas regides proporcionam,
qualificam o local a ser escolhido junto com a proximidade da empresa com as principais vias
que torna 0 escoamento de producdo mais rapido e barato.

E importante que a demanda de producéo da empresa seja levada em consideracéo para
definir o tamanho do local. E preciso ser realizado um estudo, para ndo resultar em custos nio
previstos e a falta de médo de obra qualificada, comprometendo o desenvolvimento da fabrica.

No caso da fabrica da Mar Seguro, foi levado em consideracdo o publico-alvo que se
concentra na regido do 8° Distrito Naval, a localizacdo dos fornecedores, entre outros. Pela
simplicidade dos célculos e por ser de facil compreenséo, foi utilizado o método da ponderacéo
para definicdo da localidade, conforme Tabelas 2 e 3 abaixo.

Tabela 2 — Método da ponderac¢do Mar Seguro — notas por localidade
Fonte: (OS AUTORES,2017).

. . = Sao Praia
FATOR PESO | Bertioga | Guaruja | Cubatao | Santos Vicente | Grande
QUALIDADE DE VIDA 16 5 6 4 8 5 6
SISTEMA DE TRANSPORTE 12 5 6 5 7 6 6
PROXIMIDADE FORNECEDOR 17 4 7 8 7 6 8
PROXIMIDADE CONSUMIDOR 18 7 8 5 7 5 7
DISPONIBILIDADE DE PESSOAL | 15 7 6 7 6 7 6
DESENVOLVIMENTO REGIONAL | 12 6 5 4 7 4 8
CUSTO DA INSTALACAO 10 6 5 4 4 6 7
100
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Tabela 3 — Método da ponderacdo Mar Seguro — notas finais.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

. ‘s ~ Sao Praia
FATOR Bertioga | Guaruja | Cubatao | Santos Vicente | Grande

QUALIDADE DE VIDA 80 96 64 128 80 96
SISTEMA DE TRANSPORTE 60 72 60 84 72 72
PROXIMIDADE FORNECEDOR 68 119 136 119 102 136
PROXIMIDADE CONSUMIDOR 126 144 90 126 90 126
DISPONIBILIDADE DE PESSOAL 105 90 105 90 105 90
DESENVOLVIMENTO REGIONAL 72 60 48 84 48 96
CUSTO DA INSTALACAO 60 50 40 40 60 70
571 631 543 671 557 686

5,71 6,31 5,43 6,71 5,57 6,86

Para o célculo final das notas para cada localidade, a formula abaixo foi utilizada. Como

exemplo, o detalhamento da cidade de Praia Grande/SP, que obteve a maior nota.

_ (6x16) +(6x12) + (8X17) + (7 x 18) + (6 X 15) + (8 X 12) + (7 x10) _ 6. 86
Praia Grande ~ (16 + 12 + 17 +18 +15 + 12 + 10) -

Ap0s a definicdo da localidade utilizando o método de ponderagdo e a pesquisa in loco
para definicdo do melhor local dentro da cidade escolhida, considerando principalmente as vias
de acesso, um imdvel localizado na Rua Pedro Assis de Morais, n° 1, Bairro Vila Sonia, na
cidade de Praia Grande/SP, distante aproximadamente 2,0 Km da Rodovia dos Imigrantes,

principal acesso rodoviario, com uma area de 270 m2. Foi a escolhida para sediar a empresa

Mar Seguro, conforme a Figura 25 abaixo.

- o eoantos) 5

Aquério

Google

Figura 25— Localizaco da empresa Mar Seguro.
Fonte: (GOOGLE MAPS, 2017).
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4.4 Mao de obra

Os funcionarios contratados pela empresa Mar Seguro serdo treinados e capacitados em
suas funcgdes, com as técnicas especificas para a montagem e confeccao dos coletes, para que a
producdo tenha continuidade, organizacdo e atenda todos os padrdes estabelecidos para o
projeto. N&o seré necessaria mao de obra especializada para a producéo dos coletes, entretanto,
uma equipe devidamente treinada e alinhada com os principios éticos, morais e de gestdo da

empresa, é essencial para a boa ordem da produgéo.

4.5 Custo do local

A empresa tera como custo fixo mensal pela locacdo do imovel escolhido na cidade de
Praia Grande/SP, o valor de R 2.150,00. O valor para as melhorias e reformas necesséarias para
a adequacéo da fabrica, esta inserido no valor da locacéo.

4.6 Custo do transporte

Os custos com o transporte dos equipamentos e materiais para montagem e confeccao
dos coletes da Mar Seguro, até a fabrica estdo inseridos nos custos e serdo repassados pelos
fornecedores.

Os custos de transporte dos coletes da Mar Seguro finalizados, para o consumidor final,
serdo pagos pela empresa sem repasse ao cliente. Esses custos ja estardo embutidos no custo

variavel unitario do produto.

4.7 Custo da energia

A distribuicdo de energia elétrica no Brasil ¢ realizada por diferentes empresas, tendo
assim uma variagéo nas tarifas de acordo com cada regido. A empresa e fabrica ndo utilizaréo
maquinas ou equipamentos que tenham um consumo elevado de energia.

A fabrica em sua linha de montagem, terd apenas um soprador com poténcia de 1.500
Watts, que sera utilizado durante 30 segundos no processo de secagem da serigrafia, tendo uma
média diaria de 6 minutos ligado.

Para calcular o custo de energia elétrica foram utilizadas tarifas cobradas pela
Companhia Piratininga de Forca e Luz (CPFL). Foi levada em consideragdo uma jornada de

trabalho efetiva de 6 horas/dia.
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Além do soprador utilizado na linha de montagem, também serdo utilizados na empresa,

aparelhos de ar condicionado, lampadas fluorescentes e computadores, conforme demonstrado

na Tabela 4 abaixo.

Tabela 4 — Consumo e custo previstos com energia elétrica na empresa Mar Seguro
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Esquipamentos Quantidade|Poténcia (W)[Dias de uso | Tempo de uso (h) | Total més (kW)

Ar-condicionado 2 1600 22 8 563,2

Computador 2 200 22 8 70,4

Lampadas 20 40 22 8 140,8

Soprador 1 1500 22 0,1 3,3
Consumo mensal (kW) 777,7

Consumo Més (kW) 777,7

Preco kW/h RS 0,76

Valor Total RS 591,00
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5. DADOS DA EMPRESA

A sequir, seré& detalhado a estruturacdo do logotipo da empresa Mar Seguro, além do

detalhamento da missdo, visdo e valores da empresa.

5.1 Logotipo

O logotipo da empresa Mar Seguro foi criado voltado ao seguimento maritimo para facil
lembranca e pronuncia. Além de proporcionar seguranca, 0 nome Mar Seguro agrega ao
produto credibilidade.

Em cores nos tons de azul que se assimilam com a cor do mar, tranquilizam e deixam
suave a leitura e o entendimento do segmento da marca.

O formato arredondado remete ao leme de uma embarcacdo, utilizando também a
assimilacdo com o formato redondo de classicas boias salva-vidas. Desta forma intrinsecamente
traz-se a seguranca ao consciente dos clientes.

A fonte das letras € fluidica e sem serifas. Assim, tem-se movimento na leitura do logo

e se remete ao mar de forma consciente.

Figura 26 — Logo empresa Mar Seguro.
Fonte: (OS AUTORES,2016).
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5.2 Missdo, Visdo e Valores

Missdo: Salvaguardar e proporcionar maior tranquilidade a vida humana no mar
apos um naufragio, garantindo sua localizagéo e facilitando o resgate por meio da

tecnologia e qualidade do produto;

Visao: Ser lider em vendas em coletes salva-vidas em 5 anos, oferecendo um
produto de qualidade e com valor tecnoldgico, transmitindo confianga e

credibilidade para salvar vidas;

Valores: Os valores da empresa séo alicergados na seguranca do equipamento, na
qualidade do produto com tecnologia agregada, refletindo uma inovacéo no mercado

de salvatagem.

» Seguranga
» Qualidade
» Tecnologia

» Inovacéo
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6. CAPACIDADE DE PRODUCAO

Capacidade de producdo pode ser definida, segundo o SEBRAE (2010), pelo valor
maximo de saidas do processo produtivo por unidade de tempo. Para as micro e pequenas
empresas, esse tempo normalmente € o dia. Consequentemente, a capacidade de producédo de
uma empresa seriam as pecas que ela consegue produzir por dia, utilizando os recursos
disponiveis (homens, maquinas, terceiros, etc.).

E necessario que seja especificada a capacidade produtiva por meio da previsio de
demanda para que a empresa seja desenvolvida de forma estivel. Aspectos como custos,
receitas, capital de giro e qualidade dos servicos sdo diretamente afetados pelo planejamento da
capacidade produtiva, que tem como objetivos principais reduzir custos de producdo como
investimento em maquinarios, recursos e mao de obra, aumento da receita, capital de giro,
flexibilidade, confiabilidade, aumento da qualidade em geral e esquema de adaptacdo a
demanda e oferta flutuantes (SLACK et al., 2009).

6.1 Dimensionamento da demanda e capacidade de producéo

A previsdo da demanda sera um dos principais fatores para a decisdo do planejamento
e capacidade da producédo. O volume de producéo sera de acordo com a demanda ja planejada
que varia més a més. A capacidade de producdo serd de 1 unidade a cada 14,21 minutos,
desconsiderando o tempo de 120 minutos de secagem da cola, a linha de montagem opera 8
horas por dia, 5 dias por semana (40 horas semanais), sendo das 8 horas por dia, 2 horas estdo
divididas entre a preparacdo para o inicio das atividades e a finalizacdo das atividades do dia,
posicionando os coletes nas estantes de armazenagem e organizando e limpando as bancadas
tendo entdo 6 horas efetivas de produgéo.

O Projeto tem uma capacidade de 4,22 coletes/hora x 6 horas x 5 dias = 126,6 coletes

semanais

6.2 Politicas alternativas de capacidade

A empresa tomara como fundamento para a linha de montagem do projeto a Politica de
demanda prevista, 0 que significa que o produto sera montado com base em uma demanda

prevista do mercado consumidor.
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7. ARRANJO FISICO

A elaboracdo de um bom arranjo fisico nas industrias é fundamental para utilizar a
capacidade maxima de uma empresa. A implantacdo de um layout adequado traz um resultado
significante na reducgdo do custo da fabrica.

Para planejar um bom layout a empresa deve-se organizar da forma mais adequada aos
funcionarios, maquinas e instalacdes, aproveitando cada espaco disponivel e consequentemente
o melhor aproveitamento de tempo, assim gerando mais lucro para a empresa. A produgdo
dentro de um espago disponivel, visa harmonizar e integrar equipamentos, mdo de obra,
material, areas de movimentacéo, estocagem, administracdo, méo de obra indireta, enfim todos
0s itens que possibilitam uma atividade industrial. (PAOLESCHI, 2009, p.207).

7.1 Tipos de Layout

O espaco disponivel é a parte essencial para a melhor montagem de um layout, pois para
saber onde cada equipamento, maquinae mdo de obraficara, é necessario que tenha o
conhecimento do volume de producéo e saber quais sao 0s equipamentos produtivos, sabendo
principalmente a rede PERT.

O objetivo geral de um layout é proporcionar um fluxo de trabalho de materiais através
da féabrica, ou um padrdo de trafego que ndo seja complicado tanto para clientes como para
trabalhadores em uma organizacgéo de servigos. Desta forma, fica evidente que, para que haja o
bom planejamento, esses sejam seguidos a risca, a fim de se obter o sucesso esperado.
(MARQUES, 2009, p.51).

Existem trés tipos de layout onde cada um se aplica a um tipo de situacédo, dependendo
da diversificacdo dos produtos, quantidades e processos.

Dependendo desses fatores se pode aplicar trés técnicas conhecidas para executar o
melhor layout para empresa, sao eles: layout por produto; layout por processo; e layout com
posicao fixa.

Em um layout por produto, as maquinas sdo organizadas de modo que cada operagédo
necessaria para fabricar um produto seja realizada em esta¢des de trabalho dispostas em uma
sequéncia fixa. Normalmente os operarios ficam parados nesse arranjo e uma esteira
transportadora move o produto que esta sendo trabalhado para a estacao de trabalho seguinte, e

assim ele é montado progressivamente.
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O layout por produto, é também conhecido como producao em série, que é 0 nome mais
familiar para este arranjo; as linhas de montagem da inddstria automobilistica provavelmente
sdo 0 exemplo mais conhecido. No passado, o layout por produto era eficiente apenas quando
0s produtos eram fabricados em grandes quantidades; entretanto, a introducdo de linhas de
montagem modulares controladas por computadores o torna eficiente para fabricar produtos em
pequenos lotes. (JONES; GEORGE, 2008).

Em um layout por processo, as estacdes de trabalho ndo sdo organizadas em uma
sequéncia fixa. Em vez disso, cada estacdo de trabalho é relativamente autbnoma e um produto
vai para qualquer estagdo de trabalho que seja necessaria para realizar a operacao seguinte para
completar o produto. O layout por processo normalmente é adequado para ambientes fabris que
produzem uma série de produtos sob encomenda, cada um deles adequado as necessidades de
um diferente tipo de cliente. Um fabricante de moveis sob encomenda, por exemplo, poderia
usar um layout por processo para que diferentes equipes de trabalhadores pudessem produzir
diferentes estilos de cadeiras ou mesas fabricadas a partir de diferentes tipos de madeiras e
acabamentos. Um layout por processo oferece a flexibilidade necessaria para mudar o produto.
Entretanto, tal flexibilidade normalmente reduz a eficiéncia, pois tem um alto custo. (JONES;
GEORGE, 2008).

Em um layout com posicéo fixa, o produto permanece em uma posi¢édo fixa. Suas
partes componentes sdo produzidas em estacdes de trabalho remotas e levadas para a area de
producdo para a montagem final. As equipes autogeridas estdo cada vez mais usando layout
com posicdo fixa. As equipes diferentes montam cada parte componente e, depois, enviam essas
partes para a equipe de montagem final, que faz o produto final. Um layout com posicéo fixa
costuma ser usado para produtos como jatos, mainframes e turbinas a gas (produtos que sao
complexos e dificeis de montar ou tdo grandes que movimenta-los de uma estacdo de trabalho
para outra poderia ser dificil). (JONES; GEORGE, 2008).

O layout da planta permite um fluxo racional, pois se ndo ha esse planejamento nos

custos de gerenciamento acaba desequilibrando esse fluxo, assim aumentando seus custos.

7.2 Linha de Montagem

A linha de montagem dos coletes salva-vidas da empresa Mar Seguro contard com seis

processos, que serdo subdivididos conforme detalhado abaixo.
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7.2.1 Atividade A — preparacéo e colagem

Composto por duas atividades, corte da tirante e colagem da mesma, e do bolso, sdo as
primeiras atividades da linha de montagem a serem realizadas. Nesta iniciacéo, o rolo de tira é
levado para mesa de corte, onde através de um padrdo de medida pré-definido sdo realizados
os cortes (10cm). As tiras cortadas sdo encaminhadas para uma nova bancada junto com o colete
e bolso (trazidos do almoxarifado). Em seguida, um funcionario aplicard a cola “cola tudo
TEKBOND” no verso do bolso (nas bordas e no meio, em forma de “X”’) e nas duas pontas da
tirante, seguindo da colagem dos mesmos nas areas pré-definidas do colete (superiores).

A cola utilizada tem como caracteristica ser transparente, ndo toxica e de secagem
rapida, apropriada para colagem em tecidos como o poliéster que é responsavel por compor a

superficie do colete e forrar a espuma de polietileno, além de ser resistente & agua.

7.2.2 Atividade B — secagem da cola

Com a tirante e bolso colocados, o colete € levado a um espaco, onde ficard em repouso
por 2 horas, para a fixagdo da cola. S apés a fixagdo total da cola 0 manuseio do colete sera
liberado.

7.2.3 Atividade C — estampagem (serigrafia)

Depois de realizado o processo B € iniciado o processo de estampagem do logo Mar
Seguro. Os coletes com o0s bolsos ja fixados séo levados para a mesa de estampagem onde a
serigrafia ira ocorrer.

A serigrafia caracteriza-se como um processo de impressdo no qual é utilizado um rodo
para vazar a tinta através de uma tela de poliéster ou nylon. A tela é fabricada utilizando uma
moldura em madeira, aluminio ou a¢o, onde o tecido seré esticado. Para confeccao do logo da
Mar Seguro sera utilizada apenas uma cor (preta), e uma tela para a mesma. Apds a aplicacdo
da tinta, utiliza-se um secador para acelerar 0 processo de secagem e permitir o manuseio do

produto.

7.2.4 Atividade D — acabamentos

Seguido do processo C, os equipamentos serdo adicionados no produto. O rastreador e

o sinalizador (luz) sao retirados do almoxarifado e levados a uma bancada, onde o funcionario
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ird prender o sinalizador na tira fixada e em seguida colocara o rastreador no estojo (capa

estanque) a prova d’agua, assim finalizando a montagem do colete.

7.2.5 Atividade E - teste de qualidade

Os coletes finalizados entdo, sdo levados para a area de testes, onde o técnico realizard
testes eletrOnicos e manuais, para garantir que os equipamentos estdo funcionando e se estéo

em bom estado.

7.2.6 Atividade F —embalagem

Ap0s a aprovacao do técnico dos testes, os coletes sdo embalados em sacos plasticos

junto com o carregador do rastreador e preparados para envio aos consumidores.

7.3 Rede PERT

O método PERT consiste em demonstrar em forma grafica uma rede de tarefas, onde se
tem o conhecimento dos tempos de processo de cada tarefa, representando todos os caminhos
possiveis, e adotando 0 menor tempo para a producdo do produto.

As técnicas denominadas PERT e CPM foram independentemente desenvolvidas para
o Planejamento e Controle de Projetos em torno de 1950, porém a grande semelhanca entre
estas fez com que o termo PERT-CPM seja utilizado corriqueiramente como apenas uma
técnica. Os termos PERT e CPM sdo acrénimos de Program Evaluation and Review Technique
(PERT) e Critical Path Method (CPM).

Na Tabela 5, estdo definidas as etapas do processo de fabricacdo do colete salva vidas

Mar Seguro, de acordo com as suas atividades e tempos de duracdo das mesmas.

Tabela 5 — Atividades, predecessores imediatos e tempos para o projeto.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Atividade Descricdo Precede Tempo (s)
A Preparagdo e colagem dos componentes - 50
B Secagem da cola A 7200
C Estampagem B 55
D Acabamentos C 28
E Teste de Qualidade D 600
F Embalagem E 120
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7.4 Fluxograma da Producéo

Segundo Fernandes (2010), a representacédo do projeto em uma rede é definida como de
fundamental importancia para o controle da programacéo, analise de custos e de recursos de

um projeto, estabelecendo os seguintes propositos.

Representar de maneira simplificada o projeto;
e Avaliar propostas de alteracdo do projeto;

e Estimar o tempo até a concluséo do projeto;

e Prevenir ou impedir atrasos;

e Avaliar as consequéncias de se colocar mais ou menos recursos para realizar certas

atividades;

e Melhorar a coordenacdo do projeto, auxiliando o gerente a focar determinadas

atividades; entre outros.

Ap0s a definicdo e descricdo das atividades envolvidas no processo de fabricacéo, e dos
tempos gastos em cada uma delas, é possivel verificar na Figura 27 o fluxograma da producéo.

o | o] so | | 50 [72s0| |72s0]7305| |[7305]7333| |7333|7933| [ 7933]s0s3| | sos3
INiciomsp{ A50) M| B (72000 | c(55) [ D28) M £ (00) B F (1200 mp| FIm
0 | o] so | | so [7250]| |[7250]7305| [7305]7333| |7333[7933| [ 7933]s0s3| | a0s3

Figura 27 — Fluxograma da producéo.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Por se tratar de apenas uma linha de producdo, em posicdes fixas, a rede PERT do

projeto foi definida em linha, com apenas um caminho, considerado o caminho critico.

7.5 Definicéo Layout Mar Seguro

Definida a rede PERT-CPM, o Layout da empresa Mar Seguro, que sera um layout com
posicao fixa, pode ser melhor detalhado, conforme Figura 28.
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Figura 28 — Layout Mar Seguro.

Fonte: (OS AUTORES,2017).
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8. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura de uma organizacdo pode ser definida como resultado de um processo
através do qual a autoridade é distribuida, as atividades desde os niveis mais baixos até a Alta
Administracdo sdo especificadas e um sistema de comunicacgéo é delineado permitindo que as
pessoas realizem as atividades e exercam a autoridade que lhes compete para atingir 0s
objetivos organizacionais. (VASCONCELLOS, 1989).

Segundo Chiavenato (1998), o desenho de uma organizagao constitui uma das maiores
prioridades da administracdo, pois a funcdo da estrutura organizacional é auxiliar no alcance
dos objetivos organizacionais servindo como:

Estrutura basica — ao contribuir para a implementacdo de planos bem como para a
alocacdo de pessoas e de recursos para as tarefas que precisam ser feitas e ao proporcionar
mecanismos para a coordenacgéo dessas tarefas. Nessa circunstancia, assume a forma de cargos,
organogramas, constituicao de conselhos e de comissoes;

Mecanismo de operacdo — ao indicar com clareza aos membros da organizacdo o que
deles é esperado através de elementos normativos como procedimentos de trabalho, padrdes de
desempenho, sistema de avaliacdo, sistema de recompensas, programacdes e sistemas de
comunicacao;

Mecanismo de decisao — suportando o processo de tomada de decisdo e seus requisitos
de processamentos de informacdo, o que inclui o fornecimento de arranjos favoraveis a

obtencgéo de informag6es do meio externo e procedimentos para tratamento de informacgdes.

8.1 Organograma

De acordo com CHINELATO (1999), existem varias maneiras de representar a estrutura
da empresa. A escolha do tipo ideal fica a critério do analista, considerando a natureza da
organizacdo e o seu nivel de concentracdo ou desconcentracdo, sendo que 0s mais utilizados

sdo:

l. Organograma classico ou vertical: este tipo é simplificado e procura deixar bem
claro os niveis de hierarquia. E bastante utilizado em institui¢Ges onde a visdo
da hierarquia é fator preponderante. Facilita também a codificacdo dos 6rgaos

ou das atividades da organizacéo;



59

Il.  Organograma radical ou circular: e bastante utilizado nas instituicdes mais
modernas e flexiveis, em que o trabalho grupal € uma marca maior, ndo havendo
intencdo de ressaltar-se maior importancia deste ou daquele 6rgéo;

1. Organograma horizontal: tem finalidade semelhante a do organograma classico,
embora amenize a discriminagéo hierarquica, uma vez que a escala de poder €
representada da esquerda para a direita e ndo se cima para baixo;

V. Organograma funcional: este tipo preocupa-se ndo com linhas de subordinacéo
hierarquica, mas sim com as linhas indicativas dos relacionamentos funcionais
entre 6rgdos, ou da subordinagdo técnica;

V.  Organograma matricial: este tipo é bastante utilizado quando ndo se tem a
definicdo muito precisa dos 6rgdos, mas sim de aglomerados de grupos
trabalhando por projetos, tendo, cada um deles, varios especialistas cuidando das
tarefas ou de atividades especificas, podendo ser usado em caso de grupos

temporarios.

A Figura 29 ilustra 0 organograma e logo abaixo, a Tabela 6 ilustra as quantidades de

colaboradores quanto as suas atividades e salarios.
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Figura 29 — Organograma Mar Seguro.
Fonte: (OS AUTORES,2017).



Tabela 6 — Resumo colaboradores da Mar Seguro quanto suas atividades e salarios.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
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Departamentos

Atividades

Funcio

Quantidadede
Colaboradores

Salarios

Diretoria Geral

Presidéncia

Sécio 1

Administracao

Central de Atendimento

Distribuigao

Compras e Vendas

Servigos Gerais

Socio 2

Producio

Preparagdo e Colagem

Secagem

Estampagem

Teste de Qualidade

Embalgem

Funcionario
Producgao

o

RS 2.900,00

Financas

Receita

Orgamento e Controle
de Gerenciamento

Contabilidade

Soécio 3

Marketing

Pesquisa de Mercado

Propaganda

Socio 4

8.2 Departamentalizagéo

Para se obter um maior controle e ter eficiéncia nas atividades apresentadas, a empresa

sera departamentalizada por fungdes, sendo elas: administrativa, producdo, financeira e

marketing, contando com uma diretoria geral.

8.3 Funcdo Administrativa

Segundo Fayol (1990), a funcdo administrativa era a mais importante, definida em cinco

componentes: planejamento, organizacdo, comando, coordenacao e controle.

Cabe ao departamento administrativo lidar com os clientes e fornecedores, realizar o

planejamento e controle de estoque, compras e vendas, cuidar da parte logistica da empresa,

quanto a distribuicdo dos coletes salva vidas, manter a organizacdo da empresa, quanto a

limpeza da prépria e a manutencao dos aparelhos.
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8.4 Funcéao Producéo

Para Slack (2009, p.34) a producéo € a funcéo central das organizacdes ja que é aquela
que vai se incumbir de alcancgar o objetivo principal da empresa, ou seja, sua razéo de existir.
A funcédo producdo estende-se por todas as etapas de producdo, do inicio ao produto

final, e é baseada nas previsdes de vendas.

8.5 Funcéo Financas

O departamento financeiro cuidara de todos os recursos financeiros, mantendo liquidez
suficiente para 0os compromissos da empresa. Portanto, ira controlar e acompanhar os resultados

financeiros, planejar e investir em novas alternativas que trardo sucesso a organizacao.

8.6 Funcdo Marketing

Segundo Kaotler (2003), a funcdo do marketing é lidar com os clientes. Entender, criar,
comunicar e proporcionar ao cliente valor e satisfacdo constituem a esséncia do pensamento e

da prética do marketing moderno.
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9. ADMINISTRACAO DA PRODUCAO

Segundo Peinado e Graeml (2007), as atividades de administracdo da producéo
acontecem a todo o instante, em nimero e frequéncia muito maiores do que possa aparecer. O
cotidiano atual nos mantém imersos, de tal forma, nas atividades de producéo que julgamos ser
necessario emergir deste contexto para visualizar e compreender o funcionamento destas
atividades, a fim de poder administra-las com maior propriedade.

Para administrar a producdo seré feito um planejamento e controle da producéo e o uso
de indicadores de desempenho, para conseguir caracteristicas importantes, tais como,

qualidade, capacidade, lucratividade melhor

9.1 Planejamento e Controle da Produgdo

O Planejamento e Controle da Producdo, também conhecido como PCP, € uma
ferramenta de suporte para a tomada de decisdes, que tem como objetivo planejar e controlar o
processo de fabricacdo de mercadorias, tdo como a utilizacdo dos recursos necessarios para a
sua producao.

O PCP tem como necessidade para um bom funcionamento estar integrado ao sistema
de Compras, Estoque, Engenharia e sistemas envolvidos com a producdo. A engenharia
recebera informagdes para que possa programar o funcionamento das maquinas e dos
equipamentos.

O sistema de compras tem a necessidade de suprir 0s materiais necessarios para que nao
ocorram falhas na producdo por falta de material ou desperdicios. A quantidade de pessoas que
precisam trabalhar no processo de producao sera determinada pelo Recursos Humanos. O setor
de vendas entra com a previsao de vendas de cada produto auxiliando na elaboragéo do plano
de producdo para que seja possivel entregar tudo no devido prazo.

Segundo Tubino (2009) o planejamento estratégico busca maximizar os resultados das
operacdes e minimizar os riscos nas tomadas de decisdes das empresas. Os impactos de suas
decisdes sdo de longo prazo e afetam a natureza e as caracteristicas das empresas no sentido de
garantir o atendimento de sua missao.

Para efetuar um planejamento estratégico, a empresa deve entender os limites de suas
forcas e habilidades no relacionamento com o meio ambiente, de maneira a criar vantagens
competitivas em relacdo a concorréncia, aproveitando-se de todas as situacGes que lhe

trouxerem ganhos. Em outras palavras, planejar estrategicamente consiste em gerar condic¢oes
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para que as empresas possam decidir rapidamente perante oportunidades e ameacas, otimizando
suas vantagens competitivas em relagcdo ao ambiente concorrencial onde atuam, garantindo sua
perpetuacdo no tempo.

A empresa Mar Seguro visa a utilizacdo de todos os conhecimentos sobre PCP, o
planejamento sera feito por meio de uma previsdo de demanda a longo prazo e pela demanda
quando for requisitado um novo produto por um cliente.

O colete tem com o tempo de producdo em torno de 14 minutos por unidade, e uma
producdo didria maxima de 25 coletes por dia, podendo atender com eficacia caso seja
solicitado uma demanda extra, ja estara estipulado o prazo minimo de entrega mensal, tendo
uma rotatividade de estoque.

A empresa tem uma demanda planejada para 5 anos.

9.2 Indicadores de Desempenho

Os indicadores de desempenho também conhecido como Key Performance Indicator
(KPI), utilizam medidas quantitativas que refletem os fatores de sucesso de uma empresa. Esses
indicadores sdo diferentes em relacdo ao tamanho e o segmento de negdécio da empresa. A
empresa Mar Seguro ird utilizar esses indicadores de desempenho para atingir a melhor
performance.

Entre os indicadores utilizados, destacam-se:

I.  Indicador de Produtividade, que tem relacdo entre o produto final e a matéria
prima utilizada para obtencéo do produto, esse KPI tem o propdsito de evitar ao
maximo o desperdicio de matérias, pois tem componente fragil, onde a avaria ou
perda do material pode causar um prejuizo. Para que isso ndo ocorra, ha empresa
Mar Seguro sera efetuada uma medicdo da quantidade dos componentes como
as tiras e as colas desperdicadas, com o intuito de elaborar melhorias para evitar
tais desperdicios;

Il.  Indicadores de Qualidade, todo produto final ira passar por uma etapa de
controle de qualidade durante o processo de fabricacdo, com a intencdo de
garantir a qualidade do produto para o cliente. Outro indicador de qualidade sera
um controle de reclamagdes feito por cliente, analisando a opinido do mesmo
para que possa garantir ainda mais a qualidade dos produtos e da marca Mar

Sequro;
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I1l.  Indicador de Capacidade, envolve a producdo mensal do produto, que é definida
de acordo com a demanda e com a capacidade de producéo, para que ndo haja
prejuizo com a manutencdo de estoque. Foi elaborado um grafico prevendo essa
variacdo de demanda ao longo dos meses, para que a producédo ndo exceda e nao
falte.

Serdo realizadas reunides mensais para analise e solucéo de cada ponto dos indicadores
de desempenho, para que seja alcancada a melhor performance da empresa. Para o indicador de
produtividade e capacidade serdo analisadas a eficiéncia no processo produtivo dos coletes,
quanto aos tempos de cada tarefa e a capacidade de atender a demanda no prazo, reduzindo ao
minimo os custos de producdo (materiais, equipamentos e funcionérios), além também de
manter o0 estoque em manutencao para que os materiais utilizados ndo sejam perdidos com o
tempo.

O indicador de qualidade trabalhara junto com o de produtividade, ja que se
complementam e visam a compreender qualquer desvio ou ndo conformidade com o processo
produtivo. Todos os coletes passardo por um teste de qualidade, assegurando o cliente a entrega
de um produto confiavel.

A Mar Seguro estara sempre disposta a ouvir os clientes, contando com uma linha
telefonica prépria para atendimento aos clientes, onde reclamacges serdo bem-vindas. Também
estara presente em Redes Sociais atendendo tais clientes de forma online, o que reforcara na

busca de caminhos para o aperfeicoamento da empresa.
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10. VIABILIDADE ECONOMICA

A andlise de viabilidade econémica e financeira integra o rol de atividades
desenvolvidas pela engenharia econémica, que busca identificar quais sdo os beneficios
esperados em dado investimento para coloca-los em comparacdo com 0s investimentos e custos
associados ao mesmo, a fim de verificar a sua viabilidade de implementacdo (VERAS, 2001,
p. 233)

Para ajudar o empresario a analisar o plano de investimento a ser realizado, é efetuado
um Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira (EVEF), conseguindo visualizar se o projeto

€ ou ndo viavel.

10.1 Enquadramento da Empresa

A empresa Mar Seguro ira se enquadrar na forma juridica de Sociedade Limitada, sendo
dividida entre quatro sécios em partes igualitarias (25% para cada sécio), todos com a mesma

responsabilidade de atingir o sucesso da empresa.

10.2 Impostos e taxas consideradas

A Mar Seguro terd uma receita bruta anual prevista, que ficard entre R$ 870 mil e R$
2,175 milhdes, o que a classifica como uma EPP (Empresa de Pequeno Porte).

Para as EPPs, o Simples Nacional, que € um regime tributario diferenciado, simplificado
e favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, que institui o
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, gera uma aliquota de
recolhimento, entre 8,10 % e 10,63 %, conforme Tabela 7, e conforme a receita bruta anual

descrita acima, cobrird os seguintes tributos e contribuices:

Tabela 7 — Aliquotas do Simples Nacional, conforme receita bruta anual prevista.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Receita Bruta | De 720.000,01 a | De 1.620.000,01 | De 2.160.000,01 o o o o o
1°Ano 2°Ano 3°Ano 4° Ano 5°Ano
emi2meses | 900.000,00 | a1.800.000,00 | a2.340.000,00 | o< 1 746 000,00 | R$ 2.175.000,00 | R$ 2.175.000,00 | RS 1.740.000,00| RS 870.000,00
Impostos Aliquotas e Partilha do Simples Nacional

IRPJ 0,35% 0,42% 0,47% RS 7.308,00 | RS 10.222,50 | RS 10.222,50 [ RS  7.308,00 [ RS  3.045,00
CSLL 0,35% 0,42% 0,47% RS 7.308,00 | RS 10.222,50 | RS 10.222,50 [ RS  7.308,00 [ RS  3.045,00
Cofins 1,05% 1,26% 1,40% RS 21.924,00 [ RS 30.450,00 [ RS 30.450,00 | RS 21.924,00 | RS 9.135,00
PIS/Pasep 0,25% 0,30% 0,33% RS 5.220,00 | RS 7.177,50 | RS 7.177,50 [ RS  5.220,00 [ RS  2.175,00
CPP 3,02% 3,62% 4,01% RS 62.988,00 [ RS 87.217,50 [ RS 87.217,50 | RS 62.988,00 | RS 26.274,00
ICMS 2,58% 3,10% 3,45% RS 53.940,00 [ RS 75.037,50 [ RS 75.037,50 | RS 53.940,00 | RS 22.446,00
IPI 0,50% 0,50% 0,50% RS 8.700,00 | RS 10.875,00 | RS 10.875,00 [ RS 8.700,00 [ RS  4.350,00
Total 8,10% 9,62% 10,63% RS 167.388,00 | RS 231.202,50 | R$ 231.202,50 | R$ 167.388,00 | RS 70.470,00
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Conforme a Secretaria da Receita Federal do Brasil, as aliquotas descritas na Tabela 7,

séo as seguintes:

. IRPJ — Imposto de Renda de Pessoa Juridica;

. CSLL — Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido;

. COFINS — Contribuicdo para Financiamento da Seguridade Social;

. PIS — Programa de Integracdo Social;

. PASEP — Programa de Formac&o do Patrimonio do Servidor Publico;
. CPP - Contribuicdo Previdenciaria Patronal;

. ICMS — Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos;

. IPI — Imposto sobre Produtos Industrializados.

10.3 Cenérios

Foi feita uma andlise de dois tipos de cenarios, sendo um deles com investimento dos
sOcios, e 0 outro com um investimento adquirido através de um empréstimo com o uso da

ferramenta do Banco do Brasil PROGER (Programa de geracdo de emprego e renda).

10.3.1 Cenério 1

O primeiro cenério foi elaborado com o investimento dos quatro sdcios, ja com o total

do montante.

10.3.1.1 Receita Bruta

A Receita Bruta é o produto da venda de bens e servicos, isto é, é a receita total
decorrente das atividades relacionadas a empresa, a receita varia a cada ano, conforme a

demanda altera. Na Tabela 8 é possivel visualizar a demanda para cada ano.

Tabela 8 — Receita bruta anual prevista para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
Ano Receita Bruta
RS 1.740.000,00
RS 2.175.000,00
RS 2.175.000,00
RS 1.740.000,00
RS  870.000,00

N W e
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10.3.1.2 Receita Liquida

A Receita Liquida é a Receita Bruta subtraida, com os impostos sobre as vendas, as
despesas variaveis e as despesas fixas. Na Tabela 9 a seguir foi calculado a Receita Liquida
prevista para cada ano.

Tabela 9 — Receita liquida anual prevista para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

ANO |Receita Liquida
-RS  49.820,69
RS 336.432,00
RS 336.432,00
RS 247.448,40
RS 38.770,20

Nl [WIN|[F

10.3.1.3 Custo Variavel

Os custos variaveis estdo ligados diretamente ao custo unitario para a producéo de cada

colete salva-vidas. Na Tabela 10 abaixo, constam os custos variaveis por determinado produto.

Tabela 10 — Descricao do custo variavel unitério para o cendrio 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Custo Varidvel Unitario
Discriminacao Valor/unid(RS)
Rastreador RS 165,00
Dispositivo sinalizador Automatico | RS 90,00
Colete salva-vidas RS 40,00
Cola RS 0,27
Estojo a prova d'agua RS 25,00
Embalagem (Saco plastico) RS 3,00
Cinta Plana De Nylon RS 1,00
Tinta serigrafia RS 0,10

TOTAL RS 324,37

10.3.1.4 Margem de Contribuicéo

A margem de contribuicdo é a o restante do dinheiro que sobra da receita obtida através
da venda de um Unico produto ou servigo, apds tirar o valor dos custos varidveis. Essa margem
garante a cobertura dos custos fixos e do lucro, ap6s a empresa ter alcangado o ponto de
equilibrio, o valor da margem de contribuicao altera de acordo com o valor da receita bruta,
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pois os impostos variam conforme seu valor aumenta. Conforme detalhado na Tabela 7 acima,

nos anos 1 e 4 o0 imposto é de 9,62%, para 0os anos 2 e 3, € de 10,63%, e para o ano 5 € de 8,10%.

Foi calculado o indice de margem de contribuicdo através da seguinte equacao.

Margem de Contribuigdo

Indice de Margem de Contribuigio =

Preco de Venda

Na Tabela 11, € detalhada a margem de contribuicdo e o indice de margem de

contribuicdo para os 5 anos.

Tabela 11 — Margem de contribuicéo para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Ano 1 2
Prego de Venda RS 500,00 RS 500,00
Custo da Variavél Unitario RS 324,37 RS 324,37
Imposto RS 48,10 RS 53,15
Margem de Contribuigdo RS 127,53 RS 122,48
indice de Margem de Contribuicdo 25,51% 24,50%

10.3.1.5 Custo Fixo

O custo fixo tem os custos independentes das atividades da empresa, isto €, para

3

a

5

RS 500,00 RS 500,00 R$ 500,00
RS 324,37 RS 324,37 RS 324,37
R$ 53,15 RS 48,10 RS 40,50
RS 127,53 RS 135,13

RS 122,48
24,50%

25,51%

27,03%

qualquer quantidade de produto que tenha sido produzido, mesmo que a empresa ndo tenha

produzido no més, ainda tera que arcar com os custos fixos. Diferente dos custos variaveis, 0

custo fixo varia de acordo com o volume de vendas ou de producgdo. Na Tabela 12, os custos

fixos da empresa Mar Seguro sao detalhados.

Tabela 12 — Custo fixo mensal Mar Seguro para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Custo Fixo Mensal

Discriminagdo

Valor/unid({RS)

Mao de Obra/Pra-labore RS  10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Aluguel + IPTU RS 2.150,00

TOTAL RS 16.363,00
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10.3.1.6 Ponto de Equilibrio

O ponto de equilibrio (PE) representa o quanto se precisa faturar para pagar todos 0s
custos em um determinado periodo. Utilizando equaces, é possivel calcular o ponto de
equilibrio em faturamento (SEBRAE, 2013).

O ponto de equilibrio é encontrado pela seguinte equacéo.

Total de custos fixos

Ponto de equilibrio = — ———
1 indice de margem de contribuicao

Havera uma variacdo no ponto de equilibrio, de acordo com a alteracdo da percentagem

do indice de margem de contribuicdo. Na tabela 13 consta o ponto de equilibrio para cada ano

da Mar Seguro
Tabela 13 — Ponto de equilibrio Mar Seguro para o cenério 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
Ano Custo Fixo | Indice da Margem de contribuigdo | Ponto de Equilibrio
1 RS 16.363,00 25,51% RS 64.151,36
2 RS 16.363,00 24,50% RS 66.796,34
3 RS 16.363,00 24,50% RS 66.796,34
4 RS 16.363,00 25,51% RS 64.151,36
5 RS 16.363,00 27,03% RS 60.543,91

10.3.1.7 Investimento fixo

Investimentos fixos sdo bens no qual ndo sdo afetados pelo volume de producdo ou
vendas da empresa, sdo de total necessidade para o inicio de um negdocio de maneira apropriada.
Foram separados em 3 tipos: mdveis e utensilios, equipamentos e ferramentas e contabil,

conforme detalhado na Tabela 14.
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Tabela 14 — Investimento fixo Mar Seguro.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

10.3.1.8 Investimento total

Tipo Descrigdo Quantidade |valor unitdrio Total

Moveis e utensilios Mesa de escritdrio 1 RS 250,00 [ RS 250,00
Moveis e utensilios Cadeira 8 RS 150,00 | RS 1.200,00
Moveis e utensilios Cadeira de escritério 1 RS 250,00 [ RS 250,00
Moveis e utensilios Armario Ferramentas 4 RS 200,00 [ RS 800,00
Moveis e utensilios Mesa 1 RS 550,00 [ RS 550,00
Mdveis e utensilios Filtro d'dgua 1 RS 190,00 | RS 190,00
Moveis e utensilios Cafeteira 1 RS 5559 | RS 55,59
Mobveis e utensilios Ldmpadas 18 RS 8,20 | RS 147,60
Mdveis e utensilios Ar condicionado 2 RS 1.272,00 | RS 2.544,00
Equipamentos e ferramentas |Computador 2 RS 2.050,00 | RS 4.100,00
Equipamentos e ferramentas |Impressora 1 RS 1.400,00 | RS 1.400,00
Equipamentos e ferramentas |Telefone 1 RS 80,00 | RS 80,00
Equipamentos e ferramentas |Bancada 6 RS 100,00 [ RS 600,00
Equipamentos e ferramentas |Armario/Estante Estocagem 4 RS 230,00 | RS 920,00
Equipamentos e ferramentas |Ferramenta para corte 1 RS 50,00 | RS 50,00
Equipamentos e ferramentas |Tela para serigrafia 3 RS 50,00 | RS 150,00
Equipamentos e ferramentas |Rodo para serigrafia 3 RS 30,00 | RS 90,00
Equipamentos e ferramentas [Soprador 1 RS 190,00 [ RS 190,00
Contabil Abertura da empresa 1 RS 1.500,00

O investimento total, envolve o investimento fixo e o capital de giro, para garantir o

inicio e a continuidade das operacGes da empresa, cOmo recursos para manter estoques,

pagamentos aos fornecedores, salarios e outras despesas.

O investimento total foi calculado com necessidade de materiais para 90 dias de

producdo, conforme detalhado na Tabela 15.

Investimento Fixo

Tabela 15 — Investimento total Mar Seguro.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

RS 15.067,19

Capital de Giro

RS 282.201,90

O valor do montante no primeiro cenario ja é obtido pela empresa.
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10.3.1.9 Lucratividade

A Lucratividade é um indicador de eficiéncia operacional obtido sob a forma de valor
percentual e que indica qual € o ganho que a empresa consegue gerar sobre o trabalho que
desenvolve (SEBRAE, 2016), e € calculado através da seguinte equacao:

o Lucro Liquido
Lucratividade = - x100
Receita Bruta

Na Tabela 16 a lucratividade para cada ano é demonstrada:

Tabela 16 — Lucratividade Mar Seguro para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

E “‘ 1 2 3 4 5
Lucratividade 14,22% 15,47% 15,47% 14,22% 4,46%

10.3.1.10 Rentabilidade

Com base no conceito de rentabilidade, é possivel medir o potencial do seu negocio,
considerando o investimento realizado na aquisi¢do ou estruturacdo de seu empreendimento

(SEBRAE, 2016), e pode ser calculado através da equacéo:

. Lucro Liquido
Rentabilidade = - x100
Investimento Total

Na tabela 17, é detalhada a rentabilidade para cada ano:

Tabela 17 — Rentabilidade Mar Seguro para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

E“H 1 2 3 4 5
Rentabilidad 83,24% 113,17% 113,17% 83,24% 13,04%

10.3.1.11 Prazo de retorno de investimento

O Prazo de retorno do investimento é um indicador de atratividade do negécio, pois
mostra o tempo necessario para que o empreendedor recupere tudo o que investiu (SEBRAE,

2016), e pode ser calculado através da equacéo:
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Investimento Total

Prazo de retorno de investimento = —
Lucro Liquido

Portanto, o prazo de retorno do investimento sera:

braze de retorno do investimento — K3 22726909 _
razo ae retorno ao tnvestimento = R$ 20620,70 = meses

10.3.1.12 Valor Presente Liquido

O VPL representa o valor do fluxo de caixa liquido trazido para o presente, ou seja, no
ano zero ha a saida de caixa referente ao investimento total ja somado a taxa do financiamento
g, N0S anos um a cinco as entradas de caixa referente ao faturamento no fim de cada ano. Quando
o VPL é maior que zero, significa que o investimento ira trazer retorno econémico pois as
entradas sdo maiores que as saidas de caixa (SEBRAE, 2013).

Para o célculo do VPL foi usado uma taxa minima de atratividade (TMA) de 15%, ela
representa uma taxa de juros que um investidor se propde a ganhar no seu investimento. A

Tabela 18, detalha o VVPL para o primeiro cenario.

Tabela 18 — VPL Mar Seguro para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Valores
1°ano -RS 49.820,69
2°ano RS 336.432,00
3°ano RS 336.432,00
4°ano RS 247.448,40
5 °ano RS 38.770,20

TMA 15%

VPL RS 593.033,16

10.3.1.13 Demonstrativo de Resultados do Exercicio

Conhecido como DRE, o Demonstrativo de Resultados do Exercicio € um documento
contabil, que tem o objetivo de detalhar o resultado liquido de um exercicio pela confrontacao
da receita total, custos fixos e variaveis e outras despesas da empresa. Segue abaixo DRE para

cada exercicio do cenério 1.



Tabela 19 — DRE Mar Seguro referente ao ano 1 para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS 145.000,00 | RS 1.740.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS 94.067,30
Impostos sobre Vendas RS 13.949,00
Valor Custo Variavel Total RS 108.016,30 | RS 1.296.195,60

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) | RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Muel +IPTU RS 2.150,00
Valor Custo Fixo Total RS 16.363,00 | RS 196.356,00

4. Resultado Operacional
Lucro/Prejuizo |RS  20.620,70 | RS 247.448,40

Tabela 20 — DRE Mar Seguro referente ao ano 2 para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS  181.250,00 RS 2.175.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS  117.584,13
Impostos sobre Vendas RS 19.266,88
Valor Custo Varidvel Total RS  136.851,00 RS 1.642.212,00

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00

Energia Elétrica RS 591,00

Agua RS 200,00

Linha telefonica e internet RS 300,00

Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00

Publicidade & Propag. RS 500,00

Aluguel + IPTU RS 2.150,00

Valor Custo Fixo Total RS 16.363,00 RS 196.356,00
4. Resultado Operacional

Lucro/Prejuizo RS 28.036,00 RS 336.432,00




Tabela 21 — DRE Mar Seguro referente ao ano 3 para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS 181.250,00 RS 2.175.000,00

2. Custos Variaveis Totais

Custo da Mercadoria RS  117.584,13
Impostos sobre Vendas RS 19.266,88
Valor Custo Variavel Total RS  136.851,00 RS 1.642.212,00

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00

Energia Elétrica RS 591,00

Agua RS 200,00

Linha telefonica e internet RS 300,00

Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00

Publicidade & Propag. RS 500,00

Aluguel +1PTU RS 2.150,00

Valor Custo Fixo Total RS 16.363,00 RS 196.356,00
4. Resultado Operacional

Lucro/Prejuizo RS 28.036,00 RS 336.432,00

Tabela 22 — DRE Mar Seguro referente ao ano 4 para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS 145.000,00 RS 1.740.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS 94.067,30
Impostos sobre Vendas RS 13.949,00
Valor Custo Variavel Total RS  108.016,30 RS 1.296.195,60

3. Custo Fixo Total

Mé&o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Aluguel +IPTU RS 2.150,00
Valor Custo Fixo Total RS 16.363,00 RS 196.356,00

4. Resultado Operacional
Lucro/Prejuizo RS 20.620,70 RS 247.448,40
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Ano 5:

Tabela 23 — DRE Mar Seguro referente ao ano 5 para o cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

|Discriminacio Mensal Anual |

1. Receita total
Vendas RS 72.500,00 RS 870.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS 47.033,65
Impostos sobre Vendas RS 5.872,50
Valor Custo Variavel Total RS 52.906,15 RS 634.873,80

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Aluguel +1PTU RS 2.150,00
Valor Custo Fixo Total RS 16.363,00 RS 196.356,00

4. Resultado Operacional
Lucro/Prejuizo RS 3.230,85 RS 38.770,20

10.3.2 Cenério 2

No segundo cenario ha um financiamento com o valor do montante do investimento
total, para um prazo de 60 meses.

10.3.2.1 Investimento fixo

O investimento fixo no cendrio dois, ndo sofreu alteracfes em relacdo ao primeiro

cenario, permanecendo o valor de R$ 15.067,19.

10.3.2.2 Investimento total

O valor do montante do investimento total, R$ 297.269,09, serd financiado e uma
estimativa foi realizada através da utilizacdo da ferramenta PROGER do Banco do Brasil,
parcelados em 60 meses. Na imagem abaixo identifica-se o resultado da simulagdo do

financiamento.



Resultado da simulacao

Valor do Financiamento Pretendido: R$ 297269,09, TILP: 7,00%.
Juros: 5,00% efetivos ao ano.  Data da Primeira Parcela: 01.05.2017
O valor a ser pago pela Tarifa de Contratacdo é de R$: 5.000,00

CET Mensal: TILP + 0,47% efetivos ao més.
CET Anual: TILP + 5,78% efetivos ao ano.

Informacdes Adicionais - CET
a) valor total devido no ato da contratacdo:
b) valor liberado ao cliente:
c) despesas vinculadas a concessao do crédito:
cl) Tarifas de contratacdo
c2) Comissdo de Concessdo de Aval

TOTAIS 297.269,09 55.989,22 55.989,22
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Valor do financiamento (em R$)
297269,09
Prazo do Financiamento

60

40.570,70

Figura 30 — Simula¢gdo PROGER.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

10.3.2.3 Receita liquida

¥ | meses,

(R$) (%)
302.269,09
297269,09 98,35

5.000,00 1,65

5.000,00 1,65

0,00 0,00

393.829,01

Com o valor do investimento parcelado em 60 meses, houve uma mudanca nas despesas

fixas, assim alterando a receita liquida para o cenario dois em relacdo ao primeiro cenario,

conforme demonstrado na Tabela 24.

Tabela 24 — Receita liquida anual prevista para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

ANO |Receita Liquida

RS 168.682,56

RS 257.666,16

RS 257.666,16

RS 168.682,56

Nl [WIN|[F

-RS  39.995,64

10.3.2.4 Custo variavel

N&o houve altera¢es no custo variavel do primeiro para o segundo cenario, pois esses

custos sdo relacionados diretamente com o produto, assim variam de acordo com a demanda do

més. O valor do custo variavel para o cenério 2, permaneceu R$ 324,37.
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10.3.2.5 Margem de contribuicéo

N&o houve alteracGes na margem de contribuicdo do primeiro para o segundo cenario.

10.3.2.6 Custo fixo

No custo fixo para o segundo cenario foi adicionado o valor do financiamento simulado

pela ferramenta PROGER, conforme detalhado na Tabela 25.

Tabela 25 — Custo fixo mensal previsto para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

Custo Fixo Mensal

Discriminagado Valor/unid(RS)
M3ao de Obra/Pro-labore RS 10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Aluguel + IPTU RS  2.150,00
Financiamento PROGER RS 6.563,82

TOTAL RS 22.926,82

O valor da parcela do financiamento PROGER foi de R$ 6.563,82, calculado pela média
do total liberado pelo banco (R$ 393.829,01) nos 60 meses parcelados.

10.3.2.7 Ponto de equilibrio

Com o investimento efetuado através da ferramenta PROGER, houve um aumento no
custo fixo, assim alterando o ponto de equilibrio no cenério dois. Observa-se as mudancas do

ponto de equilibrio para o segundo cenario na Tabela 26.

Tabela 26 — Ponto de equilibrio Mar Seguro para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

m Custo Fixo | Indice da Margem de contribuicdo | Ponto de Equilibrio
1 RS 22.926,82 25,51% RS 89.885,60
2 RS 22.926,82 24,50% RS 93.591,59
3 RS 22.926,82 24,50% RS 93.591,59
4 RS 22.926,82 25,51% RS 89.885,60
5 RS 22.926,82 27,03% RS 84.830,37
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10.3.2.8 Lucratividade

Conforme as alteragdes do lucro liquido do segundo cenério, consequentemente houve
alteracdo nas porcentagens da lucratividade para cada ano. Na tabela 27 a lucratividade para

cada ano no segundo cenério ¢ detalhada:

Tabela 27 — Lucratividade Mar Seguro para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1 2 H 4 5
Lucratividade 9,69% 11,85% 11,85% 9,69% -4,60%

10.3.2.9 Rentabilidade

Conforme as alteragdes do lucro liquido e no valor total do investimento somado com a
taxa de juros do segundo cendrio, consequentemente houve alteracdo nas porcentagens da
rentabilidade para cada ano. Na tabela 28 segue a rentabilidade para cada ano no segundo

cenario:

Tabela 28 — Rentabilidade Mar Seguro para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

E":H 1 2 3 4 5
Rentabilidad 42,83% 65,43% 65,43% 42,83% -10,16%

10.3.2.10 Prazo de retorno de investimento

O prazo de retorno do investimento foi calculado para o segundo cenario em 28 meses,

conforme detalhado na equacéo abaixo:

R$ 393.829,01

P de ret doi ti to=—57——-—- =28
razo de retorno do investimento RS 14.056.88 meses

10.3.2.11 Valor Presente Liquido

O VPL para o segundo cenario também foi calculado com um TMA de 15%. A Tabela

29 demonstra o VPL do segundo cenario.



Tabela 29 — VPL Mar Seguro para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
Valores
1°ano RS 168.682,56
2°ano RS 257.666,16
3%ano RS 257.666,16
4 °ano RS 168.682,56
5 °ano -RS 39.995,64
15%
RS 493.375,62

10.3.2.12 Demonstrativo de Resultados do Exercicio

Abaixo, sdo detalhados os DRE para cada exercicio do cenario 2.

Ano 1:

Tabela 30 — DRE Mar Seguro referente ao ano 1 para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS 145.000,00 RS 1.740.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS 94.067,30
Impostos sobre Vendas RS 13.945,00
Valor Custo Varidvel Total RS  108.016,30 RS 1.296.195,60

3. Custo Fixo Total

Mé&o de Obra/Pro-labore RS 10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. +Adv) RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Aluguel +IPTU RS 2.150,00
Valor Custo Fixo Total RS 22.926,82 RS 275.121,84

4. Resultado Operacional
Lucro/Prejuizo RS 14.056,88 RS 168.682,56
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Tabela 31 — DRE Mar Seguro referente ao ano 2 para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS 181.250,00 RS 2.175.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS  117.584,13
Impostos sobre Vendas RS 19.266,88
Valor Custo Variavel Total RS  136.851,00 RS 1.642.212,00

3. Custo Fixo Total

Ma3o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00

Energia Elétrica RS 591,00

Agua RS 200,00

Linha telefonica e internet RS 300,00

Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00

Publicidade & Propag. RS 500,00

Aluguel +IPTU RS 2.150,00

Valor Custo Fixo Total RS 22.926,82 RS 275.121,84
4. Resultado Operacional

Lucro/Prejuizo RS 21.472,18 RS 257.666,16

Tabela 32 — DRE Mar Seguro referente ao ano 3 para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS  181.250,00 RS 2.175.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS  117.584,13
Impostos sobre Vendas RS 19.266,88
Valor Custo Variavel Total RS 136.851,00 RS 1.642.212,00

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pro-labore RS 10.485,00

Energia Elétrica RS 591,00

Agua RS 200,00

Linha telefonica e internet RS 300,00

Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00

Publicidade & Propag. RS 500,00

Aluguel + IPTU RS 2.150,00

Valor Custo Fixo Total RS 22.926,82 RS 275.121,84
4. Resultado Operacional

Lucro/Prejuizo RS 21.472,18 RS 257.666,16




Tabela 33 — DRE Mar Seguro referente ao ano 4 para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS  145.000,00 RS 1.740.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS 94.067,30
Impostos sobre Vendas RS 13.949,00
Valor Custo Variavel Total RS 108.016,30 RS 1.296.195,60

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pré-labore RS 10.485,00

Energia Elétrica RS 591,00

Agua RS 200,00

Linha telefonica e internet RS 300,00

Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00

Publicidade & Propag. RS 500,00

Aluguel +I1PTU RS 2.150,00

Valor Custo Fixo Total RS 22.926,82 RS 275.121,84
4. Resultado Operacional

Lucro/Prejuizo RS 14.056,88 RS 168.682,56

Tabela 34 — DRE Mar Seguro referente ao ano 5 para o cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

1. Receita total
Vendas RS 72.500,00 RS 870.000,00

2. Custos Varidveis Totais

Custo da Mercadoria RS 47.033,65
Impostos sobre Vendas RS 5.872,50
Valor Custo Variavel Total RS 52.906,15 RS 634.873,80

3. Custo Fixo Total

M3o de Obra/Pro-labore RS 10.485,00
Energia Elétrica RS 591,00
Agua RS 200,00
Linha telefonica e internet RS 300,00
Serv. Terc. (Limp. + Cont. + Adv) RS 2.137,00
Publicidade & Propag. RS 500,00
Aluguel +IPTU RS 2.150,00
Valor Custo Fixo Total RS  22.926,82 RS 275.121,84
Resultado Operacional

Lucro/Prejuizo -RS 3.332,97 -RS 39.995,64
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11. RESULTADOS

Para a comparacao dos dois cenarios foram feitas duas tabelas com os principais dados,

que refletem os resultados do cenario mais adequado. Abaixo, a Tabela 35 representando o
cenario 1.

Tabela 35 — Resultados finais cenario 1.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

l“ano 2°ano 3%ano 4"ano 5%ano
Lucratividade 14,22% 15,47% 15,47% 14,22% 4,46%
Rentabilidade 83,24% 113,17% 113,17% 83,24% 13,04%
VPL (para os 5 anos) RS 593.033,16

A Tabela 36 abaixo, representa um resumo dos principais resultados obtidos durante o
estudo da viabilidade econdmica para o cenario 2.

Tabela 36 — Resultados finais cenario 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).

l“ano 2"ano 3"ano 4"ano 5fano

Lucratividade 9,69% 11,85% 11,85% 9,69% -4,60%

Rentabilidade 42,83% 65,43% 65,43% 42,83% -10,16%
VPL (para 0s 5 anos) RS 493.375,62

E possivel analisar que o valor presente liquido é maior no primeiro cenario, o que
garante uma rentabilidade e lucratividade maior em relagdo ao segundo cenario.

Além disso, no cenario um, é possivel retornar o investimento em 15 meses, concluindo
que a escolha mais adequada e vantajosa é 0 primeiro cenario.

Abaixo, a Figura 31 representando a lucratividade, a Figura 32 representando a
rentabilidade e a Figura 33 representando a diferenca do VPL entre os cenarios, ilustram de

forma clara através de graficos, os resultados obtidos no estudo de viabilidade econémica dos
dois cenérios analisados.
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Figura 31 — Lucratividade dos cenarios 1 e 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
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Figura 32 — Rentabilidade dos cenarios 1 e 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
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Valor Presente Liquido

Va RS 493.375,62

Cendrio 2
RS 593.033,16

Cendrio 1

RS - R$ 100.000,00 RS 200.000,00 RS 300.000,00 RS 400.000,00 RS 500.000,00 RS 600.000,00

Figura 33 — VPL dos cenarios 1 e 2.
Fonte: (OS AUTORES,2017).
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12. CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo o desenvolvimento de um equipamento de seguranca
individual para as pessoas utilizarem em embarcacgdes de esporte e recreio. Esta proposta foi
baseada em um colete salva-vidas com um micro rastreador (GPS) e luz intermitente acoplados,
diminuindo o tempo e facilitando a localizacao da vitima pelas unidades de resgate da Marinha
do Brasil.

Com base em um estudo analitico feito a partir de dados da Marinha do Brasil foi
observado um aumento expressivo no crescimento do numero de embarcagdes de esporte e
recreio e por consequéncia o aumento do nimero de acidentes dessa classe. O maior percentual
de acidentes esté localizado no estado de Séo Paulo, identificado como 8° DN, tornando a regido
um grande mercado para ser explorado.

A fim de identificar o pablico alvo e a dimensdo do mercado, foi desenvolvida uma
pesquisa quantitativa e a partir dos dados coletados foi possivel determinar a faixa etéria, faixa
salarial, valor a ser pago pelo colete e o interesse de compra do produto. A pesquisa foi aplicada
a grupos especificos como o “S&o Paulo Boat Show” e a “Associacdo Brasileira de Engenharia
de Producdo - ABEPRO”, com a utilizacdo de formulério R.S.V.P e através da ferramenta
“Formularios Google”. O publico entrevistado foi composto por pessoas que possuem
embarcacdes ou somente desfrutam da pratica, com faixas etarias e sociais diversas, e como
resultado da pesquisa o preco obtido foi de R$ 500,00, com uma demanda de 17.400 unidades
para 0s 5 anos.

Para o desenvolvimento do produto, foram avaliadas as necessidades em situacOes de
risco, e assim, definidas caracteristicas que facilitariam, evitando dificuldades na utilizacdo em
uma situacdo de panico, como resisténcia do colete e dos equipamentos, compartimentos a
prova d’agua, o melhor posicionamento para visualizagdo da luz intermitente e a facilidade para
0 acionamento do botdo SOS.

No inicio do projeto da fabrica foram definidas as bases adotadas no processo de
producdo do colete, como escolha de fornecedores, onde ficou definido que serd uma linha de
montagem onde os equipamentos como GPS, luz intermitente, bolso a prova d’agua e o colete,
serdo comprados para a montagem na fabrica da Mar Seguro.

Para o local da fabrica foram levados em consideracdo o método de localizacdo de
pontuacdo ponderada, visando a minimizacdo dos custos e otimizacdo na distribuicdo do
produto para o mercado consumidor. Para determinar a capacidade produtiva foram
determinadas as etapas do processo de producédo e duragédo de cada atividade, foi elaborado o
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diagrama PERT, foi possivel calcular a capacidade maxima de produgdo, o caminho critico e a
quantidade de funcionarios necessaria para atender a demanda de producéo.

Para a viabilidade econémica foram avaliados dois cenarios, o primeiro com o capital
inicial disponibilizado pela parte societaria e no segundo cenario o investimento considerando
um empréstimo. Concluiu-se que a op¢do mais vidvel para a empresa seria adotar o primeiro
cenario, onde o capital inicial é disponibilizado pela parte societéria, resultando em uma
rentabilidade e um VPL superior ao segundo cenario para 0s cinco anos.

O colete tem como finalidade diminuir o tempo de resgate em situacdes de naufragio ou
acidentes em alto mar, sendo a solucdo ideal para auxiliar no resgate que muitas vezes em
decorréncia da dificuldade de localizacéo e visibilidade faz das pessoas, vitimas fatais. Sendo,
portanto, um produto viavel economicamente, o que possibilita a empresa alcancar resultados

positivos.
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13. TRABALHOS FUTURQOS

Prevendo e planejando o sucesso do produto foi realizado um levantamento para saber
possiveis projetos futuros para a empresa, para que se consiga estender a fase de maturidade do
ciclo de vida do produto.

Essa extensdo da maturidade seria possivel com a expansdo do mercado para todo o
Brasil, com a adesdo de novos clientes através da utilizacdo das classes de coletes homologados
pela Marinha do Brasil, consequentemente, expandindo o mercado para os clientes de outros
tipos de embarcaces, além das embarcacGes de esporte e recreio.
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APENDICE A — QUESTIONARIO DA PESQUISA DE MERCADO

Produto: Colete Salva-Vidas (Mar Seguro)

Descricdo do Produto: Colete com sistema de localizacdo (GPS) e emissdo de sinal de
frequéncia especifica de emergéncia para as autoridades locais efetuarem o resgate e aos
familiares, sinalizador sonoro (apito) e sinalizador visual (diurno e noturno).

Pergunta 1 - Qual é seu género?
o Masculino
o Feminino

Pergunta 2 - Qual é sua faixa etéria?
o Abaixo de 18 anos

De 18 a 24 anos

De 25 a 29 anos

De 30 a 34 anos

De 35 a 39 anos

Acima de 40 anos

O O O O O

Pergunta 3 - Em qual cidade vocé mora?
o Santos

Sdo Vicente

Praia grande

Guaruja

Outro:

0O O O O

Pergunta 4 - Qual é sua faixa salarial?
o Nao tenho

Abaixo de R$ 1000,00

De R$ 1000,00 a R$ 2000,00

De R$ 2001,00 & R$ 4000,00

De R$ 4001,00 a R$ 6000,00

Acima de R$ 6000,00

0O O O O O

Pergunta 5 - Vocé ja andou de barco?
o Sim
o Néo

Pergunta 6 - Vocé possui uma embarcacgéo de esporte e lazer?
o Sim
o Néo

Pergunta 7 - Se no caso Vocé tivesse uma embarcacdo de pequeno porte, o produto lhe
interessaria? (breve descri¢do do produto no inicio do questionrio)

o Sim

o Nao



Pergunta 8 - Quanto vocé pagaria para adquirir o produto?

©)

O O O O O O O

De R$ 400,00 a R$ 600,00
De R$ 601,00 a R$ 700,00
De R$ 701,00 a R$ 800,00
De R$ 801,00 a R$ 900,00
De R$ 901,00 a R$ 1000,00
De R$ 1001,00 a R$ 1200,00
De R$ 1201,00 a R$ 1400,00
De R$ 1401,00 a R$ 1600,00
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ANEXO | - SOLAS

CONVENGCAO INTERNACIONAL PARA
SALVAGUARDA DA VIDA HUMANA NO MAR

CONTEUDO SOLAS 1974/1988 (CONSOLIDADA ATE 1°/JUL/2014)
Capitulo 111 - Equipamentos salva-vidas e outros dispositivos

Parte B - PrescricOes relativas as embarcacges e aos equipamentos salva-vidas
Regra 7 - Equipamentos Salva-Vidas Individuais

2. Coletes salva-vidas
2.1 - Para cada pessoa a bordo da embarcacéo, devera existir um colete salva-vidas que atenda:

.1 para embarcacdes de passageiros em viagens inferiores a 24 horas, devera haver um
namero de coletes salva-vidas adequados para criangas igual a pelo menos 2,5% do nidmero de
passageiros a bordo;

.2 para embarcacOes de passageiros em viagens com uma duragdo de 24 horas ou mais,
devera haver um colete salva-vidas adequado para criangas para cada crianca a bordo;

.3 devera existir um nimero de coletes salva-vidas adequado para criancas, igual a pelo
menos 10% do nimero de passageiros a bordo, ou um nimero maior, como for necessario, de
modo que haja um colete salva-vidas para cada crianca;

.4 devera haver um namero suficiente de coletes salva-vidas para o pessoal de servico e
para uso nos postos de embarcacdes de sobrevivéncia mais distantes. Os coletes salva-vidas
para uso do pessoal de servigco deverdo ser guardados no passadico, na sala de controle das
maquinas e em qualguer outro posto guarnecido; e

.5 se 0s coletes salva-vidas existentes para adultos ndo forem projetados para se adaptar
a pessoas pesando mais de 140 kg e com a circunferéncia do peito superior a 1.750 mm, devera
haver a bordo um ndmero de acessorios adequados para permitir que eles sejam adaptados
aquelas pessoas.

2.2 - Os coletes salva-vidas deverdo ser colocados de modo a que fiquem prontamente
acessiveis e a sua localizacdo deverd ser claramente indicada. Quando, devido ao arranjo
especifico da embarcacdo, os coletes salva-vidas providos em atendimento ao disposto no
paragrafo 2.1, puderem ficar inacessiveis, deverdo ser tomadas medidas alternativas julgadas
satisfatorias pela Administracdo, as quais poderdo incluir um aumento do nimero de coletes
salva-vidas existentes a bordo.

2.3 - Os coletes salva-vidas utilizados em embarcacdes salva-vidas totalmente fechados, com
excecdo das embarcacOes salva-vidas de queda livre, ndo deverdo impedir que as pessoas
entrem, se sentem e utilizem os cintos de seguranga na embarcacéo.

2.4 - Os coletes salva-vidas selecionados para as embarcagOes salva-vidas de queda livre, bem
como a maneira pela qual eles séo carregados e usados, ndo deverdo interferir com a entrada na
embarcacdo, com a seguranga dos seus ocupantes, nem com a operagdo da embarcagao salva-
vidas.



